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ObppiL A — OBECNE INFORMACE

§ 1 Oblast pouziti

Tyto VSeobecné obchodni podminky (,VOP®) plati pro vSechny nabidky a
smlouvy mezi spole¢nosti OBI Ceska republika s.r.o., se sidlem Budg&jovicka 3a,
140 00 Praha 4, IC: 60470968, DIC: CZ60470968, zapsanou v obchodnim rejstfiku
vedeném u Méstského soudu v Praze, odd. C, vlozka ¢. 25891 (,0BI CZ") a ftreti
osobou (,Objednatel’) (OBl CZ a Objednatel kazdy jednotlivé jako ,Strana“ a
spole¢né ,Strany”), pokud je jejich pfedmétem jedna ze sluzeb popsanych v oddilech
BazD.

§ 2 Uzavieni smlouvy

2.1. Uzavieni smlouvy za ucelem objednani nékteré ze sluzeb popsanych v oddilech
B az D probéhne na zakladé jednotlivé objednavky (dale jen ,Objednavka“),
ktera musi mit minimalné textovou podobu.

2.2. Podrobnosti — zejména ohledné druhu, rozsahu, doby trvani a cen pfislusnych
sluzeb — jsou vedle pfislusnych oddild téchto VOP uvedeny v pfislusné
Objednavce.

2.3. Nabidky OBI CZ jsou nezavazné. Smlouva je uzaviena az po pfijeti nabidky OBI
CZ.

2.4. Ustanoveni a jednotliva ujednani Objednavky se vztahuji vyhradné na pfisluSnou
Objednavku a nemaji mezi stranami zadnou normativni ucinnost ve vztahu k
jinym Objednavkam, pokud to neni v Objednavce vyslovné ujednano.

§ 3 Smlouvy s agenturami

Pokud je smlouva uzaviena mezi zprostfedkovatelem, napfiklad medialni agenturou
(,Agentura“), a OBI CZ,

a) v pfFipadé pochybnosti se smlouva uzavira vyhradné mezi agenturou a OBI
Cz;

b) Agentura musi Objednavku podanou jménem a na Ucet svych zakaznik(
vyslovné oznacit jako Objednavku na jméno svych zakazniku, a to minimalné
v textové podobé;

c) sluzby mohou byt vyuzivany, zpracovavany nebo predavany pouze pro
zdkaznika uvedeného na jméno OBI CZ a nikoli pro ucely jinych tfetich osob
bez pisemného souhlasu OBI CZ;

d) eventualni polozky nebo jiné specifikace poskytnuté pfimo zakazniky
agentury se povazuji za poskytnuté polozky, resp. specifikace samotné
agentury.

§ 4 Spoleénosti skupiny OBI

4.1. OBI CZ je soucasti mezinarodni skupiny OBI. Skupinu OBI tvofi spole¢nosti
Olympics Baumarkt Holding GmbH, OBI Group Holding Management SE, OBI
Group Holding SE & Co. KGaA (,OGH®) a vSechny spole€nosti, v nichz mlze
OGH vykonavat pfimy nebo nepfimy rozhoduijici vliv (,dcefiné spole¢nosti“) jakoz
i v8ichni franSizanti franSizového systému provozovaného spolecnostmi OGH
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nebo nékterou dcefinou spolecnosti (kazdy jednotlivé ,Spoleénost skupiny
OBI*, spole¢né ,Spole¢nosti skupiny OBI“ nebo ,Skupina OBI“).

4.2. OBl CZ mlze za ucelem poskytnuti sluzeb, které je povinna poskytnout podle
smlouvy, zapojit Spoleénosti skupiny OBI. Pokud a v rozsahu, v jakém jsou
Spolec¢nosti skupiny OBI zapojeny do poskytovani sluzeb, které jsou pfedmétem
smluvniho zavazku OBI CZ, plati ustanoveni téchto VOP a Objednavek ve
prospéch OBI CZ zaroven i ve prospéch téchto Spole¢nosti skupiny OBI.

OpbpiL B — MEDIALNI SLUZBY

§ 5 Oblast pouziti

0 Pokud ma byt pfedmétem smlouvy mezi OBl CZ a Objednatelem
poskytovani medialnich sluzeb ve smyslu bodu 6.1. plati navic k oddilim
A a E ustanoveni tohoto oddilu B.

§ 6 Predmét smlouvy a definice pojmu v pripadé medialnich sluzeb
6.1. Pfedmétem objednani medialnich sluzeb ("Medialni objednavka") mohou byt
nasledujici sluzby OBI CZ:
a) inzerovani, vyvéSovani, vystavovani, vysilani a / nebo jina forma zvefejnéni
reklamniho prostfedku na analogovych (bod 6.4.) a / nebo digitalnich (bod
6.5.) reklamnich plochach, jakoz i provadéni jinych reklamnich opatfeni

(napf. Brand Shops nebo Biber Partner Deals) na podporu prodeje
("Reklamni kampan");

b) vyroba (zejména tiskem), instalace, udrzba a demontaz reklamnich materialt
OBI CZ ("Technické sluzby");

c) koncepce reklamnich prostfedkl a reklamnich kampani ("Kreativni vykon");

d) poradenstvi pfed, béhem a / nebo po Reklamni kampani ("Poradenska
sluzba").
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6.2. OBI CZ je povinna poskytnout urCity poCet hrubych kontaktl, kliknuti nebo
podobnych vykonU pouze tehdy, pokud to bylo vyslovné dohodnuto v pfislusné
Objednavce.

6.3. "Reklamni prostiedky" jsou veSkeré obsahy, jako texty, obrazky, videa, zvukové
sekvence, webové stranky a ostatni média, které maji byt zvefejnény v ramci
reklamni kampané na analogovych nebo digitalnich reklamnich plochach pro
Objednatele.

6.4. "Analogové reklamni plochy" jsou reklamni plochy, které existuji ve fyzické
podobé nebo jsou pfenaseny fyzickymi prostfedky, zejména z oblasti plakatovych
a tisténych médii. Patfi sem napfiklad tabule a vystavni plochy urcené k
umistovani velkoformatovych plakatu v oblasti venkovni reklamy (napf. billboardy
18/1).

6.5. "Digitalni reklamni plochy" jsou zejména reklamni plochy 2z oblasti
elektronickych meédii. Patfi sem mj. webové stranky a aplikace pro mobilni
koncova zafizeni ("Aplikace") a reklamni plochy z oblasti Public Video (napf.
Video Walls) a Audio Media (napf. Instore Radio).

§ 7 Pozadavky na reklamni kampané

7.1. Strany se v ramci udélovani Objednavky dohodnou na soucastech Reklamni
kampané, jako jsou Reklamni prostfedky a informace o produktech (spole¢né
"Zadani"), jakoz i na pfisluSnych terminech a mistech dodani.

7.2. Pokud se Strany nedohodly na terminech a mistech dodani, poskytne Objednatel
OBI CZ vSechna Zadani nezbytné pro realizaci Objednavky nejpozdéji do 30 dnu
pfed zahajenim Reklamnich kampani podle volby OBI CZ v jejim sidle nebo, je-li
to mozné, e-mailem.

7.3. Objednatel musi dodrzovat technické specifikace OBl CZ - napfiklad ohledné
rozméru, materialu a typu souboru - aby bylo mozné zvefejnéni na reklamnich
plochach a kompatibilitu s nimi.

7.4. Zadani, stejné jako jakékoliv webové stranky, aplikace nebo jiny obsah, na ktery
odkazuji reklamni prostfedky, napf. prostfednictvim QR kédl nebo kratkych
odkazul, nesmi obsahovat reklamu a/nebo prvky, které naznacuiji:

a) drogy nebo tabakové vyrobky;

b) lihoviny;

c) hazardni hry;

d) erotické produkty nebo sexualizovana zobrazeni;

e) politické strany, obCanské iniciativy, nabozenska ¢&i extremisticka sdruzeni
nebo jina politicka ¢i nabozenska sdéleni €i symboly;

f)  léky;

g) konkurenty skupiny OBI;

h) zbranég;

i)  nasilny nebo nasilny obsah;

i) extrémni, diskriminacni, v rozporu s dobrym vkusem nebo mravy, provokace
nebo urazky;

k) obsah, ktery je nebo by mohl byt jakymkoliv zpisobem Skodlivy nebo jinak
nevhodny pro nezletilé (bod 7.4. také "Reklamni smérnice OBI").
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§ 8 Neupiné informace k Objednavce a pravo na odstoupeni od smlouvy

8.1. Objednatel poskytne OBl CZ nejpozdéji spolu s Objednavkou vSechny informace
potfebné pro posouzeni Medialni objednavky. To zahrnuje:

a) jméno zadavatele reklamy;

b) obdobi a rozsah zamyslené Reklamni kampang;

c) pfipadné pozadavky na bezpeénost znacky (Brand Safety);

d) konkrétni popis produktu nebo sluzby, které maji byt propagovany;
e) Reklamni prostfedky uréené k vysilant;

f)  pozadované technické specifikace Reklamnich prostfedkl (odst. 8.1. pism. a)
- f) nazyvané také "Informace o kampani").

8.2. Pokud OBI CZ jednotlivé Informace o kampani v okamziku udéleni Objednavky
jesté nejsou k dispozici, je OBl CZ opravnén odstoupit od Medialni objednavky i
po jejim pfijeti, jakmile budou dodate¢né dodany potfebné informace a z
provéreni dodate¢né dodanych informaci ze strany OBl CZ vyplyne, ze by OBI
CZ v pfipadé znalosti chybgjicich informaci Medialni objednavku nepfijal nebo by
ji pfijal jen se zménami. OBl CZ je dale opravnén odstoupit od Medialni
objednavky i po jejim pfijeti, pokud chybéjici Informace o kampani nebudou
dodate¢né dodany v pfiméfené Ihté stanovené OBI CZ.

§ 9 Odpovédnost a povinnosti Objednatele

9.1. Za Reklamni prostfedky poskytnuté Objednatelem a za ostatni Zadani stanovené
Objednatelem nese vyhradni odpovédnost Objednatel. Pokud jsou Zadani
poskytnuté Objednatelem zjevné chybné, OBl CZ o tom bude informovat
Objednatele. OBl CZ v8ak nema zadnou aktivni kontrolni povinnost, to plati
zejména s ohledem na spInéni zakonnych pozadavk( a dostate€nou kvantitu a
kvalitu Zadani.

9.2. Pokud jsou adresy URL, kratké odkazy, QR koédy nebo jind pfesmérovani
obsazena v Zadani, Objednatel zajiStuje spravné fungovani téchto pfesmérovani
béhem Reklamnich kampani.

9.3. Objednatel zajisti, aby v8echny vyhody propagované prostfednictvim
poskytnutych Reklamnich prostfedkd byly koncovym zakaznikim k dispozici po
celou dobu trvani kampané.

9.4. Objednatel zajisti, aby jim poskytnuta Zadani, pfesmérovani ve smyslu bodu 9.2.
jakoz i webové stranky, Aplikace a jiny obsah, na ktery odkazuje Reklamni
prostfedek, neobsahovaly ani nepfenasely zadny Skodlivy software. Za Skodlivy
software se povaZuje malware, jako jsou viry, Cervy, trojské koné& nebo jiné
Skodlivé kédy nebo programy, které maji za cil poskodit, tajné zachytit nebo
nepriznivé ovlivnit systtm nebo data. Objednatel se zavazuje pouzivat na
ochranu pfed Skodlivym softwarem testovaci a ochranné programy odpovidajici
aktualnimu stavu techniky.

9.5. Objednatel zaijisti, aby stanovené Reklamni prostfedky a ostatni Zadani
neporusovaly prava tfetich osob a odpovidaly zakonnym pozadavkim, zejména
pFisluSnym pozadavkim

a) prava hospodarské soutéze,

b) autorskych prav,
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c) prava ochrannych znamek,

d) prava pramyslovych vzoru a designu,

e) prava na ochranu osobnich udaja,

f)  obecna osobnostni prava tfetich osob,

g) naochranu mladeze a sdélovacich prostfedka,
h)  ostatniho medialniho prava.

9.6. Objednatel reklamy musi Reklamni kampar ihned po jejim prvnim zvefejnéni
neprodlené zkontrolovat na spravnost obsahu a umisténi a pfipadné chyby
neprodlené oznamit OBl CZ v textové formé&. V opacném pfipadé je Reklamni
kampan povaZovana za pfevzatou a bez vad.

9.7. Objednatel neprodlené informuje OBI CZ, pokud vyjde najevo, Zze poskytnuté
Zadani poruSuji platné pravni predpisy nebo porusuji nebo poskozuji prava
tfetich stran jakéhokoli druhu.

§ 10 Odmitnuti, deaktivace, zména a odstranéni Reklamnich prostredku

10.1.0BI CZ je i po prijeti Objednavky a béhem Reklamni kampané opravnéna
odmitnout poskytnuté Zadani a zastavit jejich zverejnéni, pokud existuji divody
pro zastaveni kampané. Za divody pro zastaveni kampané se povazuji konkrétni
naznaky, ze Zadani

a) nemaji Zadnou souvislost s produktem nebo sluzbou uvedenou v
Objednavce;

b)  poruSuji jakykoli platny zakon, soudni nebo Ufedni nafizeni nebo pfedpisy;
c) obsahuji nepravdivé nebo neovéfitelné udaje;

d) poSkozuji prava tfetich osob;

e) jsou technicky a/nebo kvalitativné zna¢né nedostatecné;

f)  porusi Reklamni smérnici OBI (bod 7.4);

g) pfedstavuji znacné riziko poskozeni dobré povésti OBl CZ, jinych Spoleénosti
skupiny OBI a/nebo znatek OBI — napfiklad proto, Ze se v reklamé objevuji
osoby, jejichz prokazatelné Spatna povést by se mohla negativné projevit ve
vefejném minéni.

10.2. Pokud to okolnosti s ohledem na chranéné zajmy Spole¢nosti skupiny OBI
dovoluji, informuje OBI CZ Objednatele s uvedenim divodu predtim, nez budou
realizovana opatfeni podle bodu 10.1.

10.3. Pokud byla oznamena nebo provedena opatfeni podle bodu 10.1 (bod 10.2), je
na Objednateli, aby prokazal, ze neexistuji dlivody pro zastaveni kampané. OBI
CZ ukonci tato opatreni, jakmile Objednatel pfedlozi dukaz.

10.4. Povinnost zaplatit odménu zlstava provedenim opatfeni opravnéného podle
bodu 10.1 nedotéena. Pfipadné usSetfené vydaje, pokud jsou Objednatelem
doloZeny, budou do odmény zapocteny.

10.5.Po skon&eni reklamniho obdobi se Reklamni prostfedky na videosténach jiz
nebudou dale zobrazovat. Reklamni prostfedky na plakatech jsou zakryty nebo
dojde Kk jejich prekryti jinymi Reklamnimi prostfedky na zafatku nasledné
Objednavky. Nasledna Objednavka nemusi nutné bezprostfedné navazovat na
dobu trvani Reklamni kampané Objednatele. Naklady na zakryti Reklamnich
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prostfedkll pozadovaného Objednatelem k dfivéjSimu datu (napf. na konci
Reklamni kampané) nese Objednatel. Tyto nejsou zahrnuty v nabidkové cené.

10.6. Objednatel nese naklady na odstranéni Reklamnich prostfedkd, které vzniknou v
dusledku pfed€asného ukon&eni smlouvy z jeho strany a/nebo nutnosti zakryti.
Objednatel se povazuje za odpovédného zejména tehdy, pokud:

a) existuji pravomocné& uznané naroky tretich stran na zdrzeni se nebo
odstranéni Reklamnich prostfedkd nebo jinych Zadani poskytnutych
Objednatelem a tfeti strany mohou predlozit odpovidajici titul ke zdrzeni se
nebo odstranéni;

b) existuje dlvod pro zastaveni kampané na zakladé Zadanich dodanych
Objednatelem.

10.7.0Bl CZ bude dle moznosti zohlednovat a realizovat dodate¢né pozadavky
Objednatele na zmény v Reklamnich prostfedcich. Za veSkeré naklady a prodleni
pfi realizaci plnéni z davodu zmén pozadovanych Objednatelem, nebo za které
odpovida Objednatel, je odpovédny Objednatel.

10.8.0BI CZ je opravnén upravovat Reklamni prostfedky s ohledem na velikost,
format a technické specifikace, pokud je to dle OBl CZ nezbytné pro zvefejnéni
Reklamnich prostfedki a pokud je to s ohledem na zajmy OBI CZ pro
Objednatele Unosné. Pokud je nutna uUprava obsahu Reklamnich prostifedkd,
odsouhlasi si toto OBl CZ pfedem s Objednatelem. Za pfipadné prodleni pfi
realizaci plnéni vzniklé v disledku nutné nasledné uUpravy nese odpovédnost
Objednatel.

10.9.0BI CZ je vuci Objednateli opravnéna doCasné omezit nebo nechat omezit
dostupnost webovych stranek Spoleénosti skupiny OBI, pokud je to nutné z
kapacitnich dlvodud, z divodu bezpecnosti nebo integrity serverl nebo pro
provedeni technickych opatfeni. V téchto pfipadech zohledni OBI CZ podle
moznosti opravnéné zajmy Objednatele, zejména v€asnym oznamenim.

§ 11 Vyroba a naklady na vyrobu Reklamnich prostiedku

11.1. Pokud se Strany v ramci zadani Objednavky dohodnou na vyrobé& Reklamnich
prostifedkt ze strany OBl CZ, musi Objednatel OBl CZ poskytnout potfebné
podklady pro vyrobu Reklamnich prostfedku, zejména materialy, pfedlohy motivl
nebo tisténé podklady, ve Ihitach dohodnutych v Objednavce. Dodrzovani
v€asného dodani je povinnosti Objednatele. OBI CZ neni povinna upozornit
Objednatele na v€asné dodani a pfipominat ho.

11.2. Na podrobnostech dokumentace, kterou Objednatel poskytne, se Strany
dohodnou pfi zadavani Objednavky.

11.3. PFi vyrobé& Reklamnich prostfedkl ze strany OBl CZ muze Objednatel pozadovat
pfiméfeny pocet korektur. Pokud o to Objednatel nepozada, ruci OBl CZ za
chyby ve vétach pouze pokud se jedna o zjevné odchylky od poskytnutych
podkladl. U barevnych reprodukci se drobné odchylky v barvé nepovazuji za
vadu. Pokud Objednatel obdrzi korekturu a neprohlasi neprodlené po jejim
obdrZeni kontaktni osobé& OBl CZ uvedené v Objednavce alespon textovou
formou, zda ji schvaluje nebo Ze zjistil vady, povaZuje se schvaleni za udélené.

11.4. Objednatel mlze do dvou tydna po ukonceni doby reklamy podle § 15 pozadovat
vraceni resp. vyzvednuti nespotfebovanych nahradnich mnozstvi Reklamnich
prostfedkd a dalSich materiall (tiskovych predloh, modeld atd.). Toto se provadi
na naklady a riziko Objednatele, pokud Strany vyslovné neuzaviely odliSnou
dohodu. Reklamni materidly a materialy, které nebudou béhem této doby
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vyzadany zpét, prechazeji do vlastnictvi OBl CZ bez nahrady a mohou byt OBI
CZ zlikvidovany bez dalSich pozadavk( a bez naroku na nahradu nebo naroku
na nahradu Skody ze strany Objednatele.

§12 Obdobi reklamy

12.1. Pokud je dohodnuty zacatek Reklamni kampané& na nedéli nebo ve svatek, bude
Reklamni kampan spusténa az nasledujici pracovni den, neni-li vyslovné
dohodnuto jinak.

12.2.Pokud OBl CZ nemlze zahajit plnéni nebo nemlze zahdjit plnéni véas k
dohodnutému terminu, protoZze Objednatel nedodal poZadovana Zadani, dodal je
opozdéné, nedodal je v potfebném mnozstvi nebo kvalité nebo je jinak nedodal
v souladu se smlouvou, nezproStuje to Objednatele jeho platebni povinnosti a
neprodluzuje to dobu trvani smlouvy.

12.3. Vicenaklady, které vzniknou v dusledku opozdéného dodani Zadani v souladu se
smlouvou, nese Objednatel.

12.4.U Reklamnich kampani na digitalnich reklamnich plochach nemize OBI CZ
zaruCit absolutné rovnomérné rozloZeni rezervovaného objemu b&hem celého
reklamniho obdobi.

12.5.V pfipadé Reklamnich kampani na digitalnich reklamnich plochach mize OBl CZ
odlozit dohodnuty zafatek Reklamnich kampani o plus nebo minus tfi dny
(,Pravo na odklad®).

§ 13 Kreativni vykon

13.1. Poskytovani Kreativnich vykonl (bod 6.1. pism. c)), zejména koncepci a
navrhem reklamniho motivu, probiha podle zadani dohodnutych s Objednatelem
(,Brifink“) a za pouziti pfipadnych pfipravnych praci poskytnutych Objednatelem,
jako jsou nacrty, obrazky, texty nebo jiné materialy pouzité pfi tvorbé Kreativniho
vykonu (,Stavebni bloky*).

13.2.Zmény Brifinku je tfeba odsouhlasit s OBl CZ. Objednatel nese dodatecné
naklady, které pro Kreativni vykon ze zmény Brifinku vyplynou. Pokud se v
dusledku zmén Brifinku stanou jiz poskytnuté sluzby OBI pro Kreativni vykon
zbyte¢nymi, nezprostuje to Objednatele povinnosti odmény za jiz poskytnuté
sluzby.

13.3. Objednatel nese odpovédnost za jim vloZzené Stavebni bloky. Zejména zaruluje,
Ze neporusuji prava tretich osob, odpovidaji zakonnym pozadavkim a sméji byt
OBI CZ pouzity pro Kreativni vykon.

13.4. Objednatel je povinen pfevzit navrh zadaného Kreativniho vykonu, pokud je tento
navrh pfevazné v souladu se smlouvou.

13.5. Pokud Objednatel do tfi pracovnich dnd po dodani navrhu, ktery je pfevazné v
souladu se smlouvou, neoznami alespon textovou formou kontaktni osobé OBI
CZ uvedené v nabidce, Ze je navrh vadny nebo nevyuZzije smluvné dohodnutého
prava na zmeénu, povazuje se za pfijaty.

13.6.0BI CZ je opravnéna pouzivat generativni umélou inteligenci nebo metody
strojového uceni (spole¢né ,Al“) k poskytovani Kreativnich vykonu. Prava
k prostfednictvim Al vygenerovanym vysledkim (,Vystup®) nalezi vyhradné OBI
CZ. Prava Objednatele k takovému Vystupu jsou uvedena v bodu 15.7. Prava k
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obsahu, promptiim a jinym vstupdm do Al (,Vstupy*) nalezi také OBl CZ, pokud
se Strany nedohodnou jinak.

§ 14 Poradenské sluzby

14.1.V ramci Poradenskych sluzeb (bod 6.1. pism. d)) bude OBl CZ poskytovat
analyzy dopadu poskytnutych medialnich sluzeb, jakoz i pouzitych Reklamnich
prostfedki a poskytne poradenstvi ohledné cili kampani, v&. doporuceni
reklamnich médii, Obdobi reklamy a Reklamnich prostfedku.

14.2. Konkrétni rozsah Poradenské sluzby si Strany dohodnou v ramci pfislusné
Objednavky.

14.3. OBl CZ poskytuje Poradenské sluzby s nalezitou péci a s vyuzitim obvyklych
odbornych znalosti. OBl CZ vSak nenese odpovédnost za dosazeni urcitého
ekonomického uspéchu Objednatele.

14.4. Poradenska sluzba OBl CZ nezahrnuje pravni poradenstvi. Doporuceni k pouZiti
urcitych reklamnich médii nebo Reklamnich prostfedkd mohou vést ke zvlastnim
pravnim pozadavkum, které musi Objednatel prezkoumat na vlastni
odpovédnost.

14.5. Objednatel je povinen spolupracovat, pokud je to nezbytné pro fadné vyfizeni
Poradenské sluzby. Zejména musi pfedat OBl CZ bez vyzvani vSechny podklady
potfebné pro poskytnuti Poradenské sluzby v Uplnosti a v€as, aby OBl CZ méla k
dispozici pfiméfenou dobu na zpracovani. Totéz plati pro informovani o vSech
postupech a okolnostech, které mohou byt dulezité pro poskytnuti Poradenské
sluzby.

14.6. OBl CZ muze poskytovat poradenské sluzby i jinym klientdm. Tito mohou byt s
Objednatelem v konkurenénim vztahu. OBl CZ se zavazuje nepouzivat divérné
informace Objednatele pro poskytovani poradenskych sluzeb jinym klientim.

§ 15 Uzivaci prava

15.1. Poskytne-li Objednatel Stavebni bloky nebo Zadani, udéluje Objednatel timto
OBI CZ prosté a ¢asové, prostorové a obsahové omezené na pfislusny smluvni
ucel neodvolatelné pravo, pouzivat vesSkeré poskytnuté Stavebni boky a Zadani —
vCetné s tim spojenych designd, pramyslovych vzorll, ochrannych znamek,
firemnich log a dalSich ochrannych znak( Objednatele nebo jeho zakazniku —
pro ucely pfislusného poskytovani sluzeb (,Uzivaci pravo“). To zahrnuje
zejména pravo na pfenos, ukladani, kopirovani, zpracovani, zobrazovani a
komunikaci vac&i vefejnosti, jakoz i vysilaci pravo, pravo na reprodukci
prostfednictvim obrazovych nebo zvukovych nosi€l a pravo na zpfistupnéni
vefejnosti, rozmnozovani, Sifeni a vystavovani — at’ digitalné nebo analogové,
online nebo offline — pokud je to nezbytné pro plnéni smlouvy.

15.2. Pfevod UzZivaciho prava je jiz plné uhrazen dohodnutou odménou.

15.3. Objednatel nese pfipadné licen¢ni platby nebo odmény organizacim pro
kolektivni spravu, jako napf. OSA, které budou splatné zvefejnénim Reklamnich
prostredku.

15.4. Pro reklamu na plakatech plati Uzivaci pravo také pro obdobi, které podle bodu
10.5 pfesahuje Reklamni kampan.

15.5. 0Bl CZ je opravnén poskytovat Spole¢nostem skupiny OBI ve stejném rozsahu
sublicence z Uzivaciho prava, pokud jsou Spole€nosti skupiny OBI do
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poskytovani sluzeb zapojeny. Pro sublicencovani neni zapotfebi zvlastniho
souhlasu Objednatele.

15.6. Poskytnutim Stavebnich blok(l a Zadani Objednatel garantuje, Ze je vlastnikem
Uzivaciho prava ke Stavebnim blokim a Zadani, stejné jako pfipadnych s tim
spojenych prav k ochrannym znamkam, ochrannym znackam spole¢nosti,
designu, pramyslovym vzorim a autorskych a jinych ochrannych prav, ktera jej
opraviiuji k tomu, aby je poskytoval pro medialni sluzby a pro dalsi pouZiti v
souladu se smlouvou, a aby poskytoval OBl CZ Uzivaci pravo podle bodu 15.1.

15.7. Kreativni vykon vytvoifeny OBl CZ, zejména reklama vytvofena a vyvinuta OBI
CZ a jeji pocitaCova graficka realizace, jsou zpravidla dilem chranénym
autorskym pravem. OBl CZ poskytuje Objednateli ke Kreativnimu vykonu
jednoduché, nepfenosné pravo k uZiti dila. Toto pravo je obsahové, ¢asové a
prostorové omezeno na vyuZiti Kreativniho vykonu k provedeni medialni sluzby k
tomuto uCelu (bod 6.1). Objednateli nepfislusi pravo na uzivani nebo
zhodnoceni, které tento ramec prekracuje.

15.8. OBI CZ si vyhrazuje pravo byt oznacen za autora svych dél.

§ 16 Povinnosti Objednatele tykajici se oznacovani

Objednatel je povinen vyslovné oznacit jako ,vygenerované Al“ veSkeré jim
poskytnuté Stavebni bloky a Zadani, které obsahuji obrazovy, zvukovy nebo
video obsah generovany nebo manipulovany pomoci Al, ktery pfipomina existujici
osoby, objekty, mista, instituce nebo udalosti a mohl by se dané osobé falesné
jevit jako pro osobu autenticky nebo pravdivy (,Deep fakes®), a to pfed jejich
odeslanim OBI CZ.

§ 17 Oznacovaci pravo OBI CZ

OBI CZ je opravnéna oznacit Reklamni prostfedky jako reklamu (napf. s
dodatkem ,sponzorované®, ,reklama®“, ,reklama“ nebo podobnymi upozornénimi) a
odlisit je od pfipadného redakéniho obsahu, jakoz i urit toho, jehoz jménem a na
jehoz ucet je reklama zobrazena.

§ 18 Ceny a platebni podminky

18.1.Vyuctovani medialnich sluzeb se provadi na zakladé cen dohodnutych
v Objednavce.

18.2.V8echny ceny se rozumi bez dané z pfidané hodnoty platné v okamziku
poskytnuti pInéni, pokud se tato uplatriuje.

18.3. Pokud nebude smluvné dohodnuto jinak, provadi OBl CZ fakturaci od zahdjeni
poskytovani medialnich sluzeb. Fakturované Castky jsou splatné do ftficeti (30)
dnl od doruceni faktury. Pro v€asnost platby je rozhodujici den doruceni penéz
na ucet, ktery je uveden na faktufe. OBl CZ si vyhrazuje pravo zasilat faktury
Objednateli elektronicky.

18.4.0BI CZ je opravnéna pfed a béhem doby trvani smlouvy podminit (dal$i) plnéni
zalohovou platbou a uhradou dluznych faktur, a to bez ohledu na plvodné
dohodnuty termin splatnosti, pokud je Objednatel v prodleni s platebnimi zavazky
nebo existuji odlivodnéné pochybnosti o platebni schopnosti Objednatele.
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18.5. Pokud se provadi vyuctovani na bazi ceny za kontakt v tisicich (,CPT), povazuje
se pro vypoCet CPT kazdy kontakt osoby s reklamnim médiem (napf. webova
stranka, aplikace, video zed nebo 18/1 Billboard) za ,kontakt® (nazyvany také
.Brutto kontakt").

18.6.V pfipadé modelu odmérnovani na bazi prodeje nebo leadu se vyuctovani provadi
mési¢né dobropisem s pfipoltenim zakonné dané z pfidané hodnoty. Objednatel
pfipiSe OBl CZ s kazdym prodejem nebo leadem, které byly vygenerovany na
zakladé reklamni kampané (,Uspéch®), dohodnutou &astku odmény. Objednatel
zajisti, aby byl kazdy Uspé&ch zdokumentovan.

18.7.Vyrazem ,prodej* se rozumi uzavieni smlouvy tykajici se inzerované sluzby nebo
produktu. Vyrazem ,lead“ se rozumi zprostfedkovani kontaktu s osobou, ktera
poskytne Objednateli své kontaktni udaje (jméno a adresa a/nebo e-mailova
adresa).

18.8. Objednatel vyuétuje vdechny Uspéchy generované b&hem jednoho kalendafniho
mésice do konce nasledujiciho mésice. Dobropis musi byt uhrazen do 30 dnl po
vystaveni dobropisu pfevodem na ucet OBI CZ. Pro kontrolu ¢astky dobropisu
poskytne Objednatel OBl CZ v8echny potfebné informace, aby bylo mozné
snadno ovéfit narok na odménu a jeho vypocet. Objednatel pfitom neposkytuje
zadné osobni udaje koncovych zakazniku.

ObbiL C — SrpoNsoRED PrRobucT ADVERTISEMENTS

§ 19 Oblast pusobnosti

Pokud se smlouva mezi OBl CZ a Objednatelem tyka umisténi sponzorované
reklamy na produkty — Sponsored Product Advertisements (,SPA*) ve smyslu § 20,
plati navic k oddilim A a E ustanoveni tohoto oddilu C.

§ 20 Predmét smlouvy a definice v pripadé SPA

Predmétem rezervace SPA je prednostni umisténi produktl Objednatele v
ramci vyhledavani produktl a doporuceni produktl na www.obi.cz jakoz i v aplikaci
heyOBI CZ, nezavisle na jinak relevantnich kritériich pro uréovani poradi zobrazovani
produktd (,Ranking“). Zobrazeni SPA je pfimo propojeno s aktualnim vyhledavanim
navstévnika webovych stranek nebo prohlizenym produktem. V zavislosti na
vyhledavacim vyrazu a vyslednych vysledcich organického vyhledavani, resp.
prohlizeném produkiu se zobrazi reklama na relevantni produkty. Sponzorované
produkty jsou oznaceny Stitkem ,sponzorovano® a mohou byt umistény na prvnim
nebo druhém misté.

§ 21 Parametry pro zobrazeni reklam na produkty a SPA

21.1.Bez SPA tyto nasledné parametry urCuji, zda a v jakém pofadi se vysledky
vyhledavani budou zobrazovat:

a) soulad vyhledavaciho vyrazu s informacemi, které jsou k dispozici o produktu
(napf. nazev produktu nebo atributy produktu), s cilem urcit, které produkty
jsou vhodné k zobrazeni pod vyhledavacim vyrazem;
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b) nastaveny parametr pro fazeni, pfiemz lze vybrat mezi ,Nejoblibengjsi*,
.,Cena vzestupné“ a ,Cena sestupné“. Ve vychozim nastaveni je
,Nejoblibenégjsi“ a uruje pofadi zobrazeni produktl na zakladé nasledujicich
kritérii:

(1)  nejvétSi vaha se pfiklada matchingu vyhledavacich vyrazd (tzv.

produktu, tim vy3&i je matching skére;

(2) druha nejvétsi vaha je pfifazena tzv. ,relevance score®, které je uréeno
analyzou vykonnosti jednotlivych  produktd  pod  konkrétnim
vyhledavacim vyrazem;

(3) tfeti nejvétSi vaha se priklada poctu prodeji (online na obi.cz a v
aplikaci heyOBI CZ, rezervace na marketu prostfednictvim obi.cz)
nezavisle na specifickém vyhledavacim pojmu;

(4)  Ctvrtou nejvétSi vahu ma pocet zobrazeni produktu na obi.cz, bez
ohledu na konkrétni vyhledavaci vyraz, a hodnoceni zakaznikd podle
Wilsonova skére. Wilsonovo skére se zaméfuje nejen na prGmeérnou
uroveft hodnoceni produktu, ale také na pocet recenzi. Diky tomu
mohou byt produkty s mnoha dobrymi hodnocenimi ohodnoceny Iépe
nez produkty s nékolika malo, ale velmi dobrymi hodnocenimi.

(5) Nakonec rozhoduje frekvence, s jakou je produkt pfidavan do online
nakupniho koS$iku, a dostupnost produktu na obi.cz o pofadi pod tfidicim
parametrem ,Nejoblibeng;si“.

c) Filtry jako barva, znatka a rozméry, které mohou také ovlivnit pofadi
zobrazeni.
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21.2.Pokud si Objednatel zarezervuje SPA, rozhoduje odchylné od bodu 21.1 pism. b)
o tom, zda bude produkt zobrazen, tzv. skére kvality. Pfitom bude vybran produkt
s nejvysSim skore kvality. Ten se vypocita na zakladé:

a) vySe CPC (Cost per Click, naklady za proklik), ktera je stanovena na aukénim
principu, kdy Objednatel uréuje maximalni Castku, kterou je ochoten zaplatit
OBI CZ za kliknuti na SPA navstévnikem webové stranky;

b) historickou miru prokliku daného produktu, pfi¢emZ vysoka mira prokliku
pozitivné ovliviiuje skore kvality;

c) shody produktu s vyhledavacim vyrazem a jinymi organickymi vysledky
vyhledavani podle bodu 21.1.

§ 22 Pozadavky na rezervaci SPA

22.1.Rezervace SPA je k dispozici pouze pro Objednatele, ktefi jsou souCasné v
obchodnich vztazich se Skupinou OBI jako dodavatel nebo produktovy partner.
OBI CZ je opravnéna zastavit hrazeni SPA bez dodrzeni vypovédni lhaty, pokud
Objednatel porusil — pokud se uplatni — povinnosti, které mu nalezi z
dodavatelské, pfip. produktové partnerské smilouvy.

22.2.Dalsi podrobnosti k platnym ramcovym podminkam vyplyvaji z pfislusné
individualni Objednavky k rezervaci SPA.

§ 23 Oznacovaci pravo OBI CZ

OBl CZ ma pravo oznacit SPA jako placenou reklamu (napf. slovy
.Sponzorovano“, ,reklama“, ,inzerat‘ nebo podobna upozornéni) a odlisit se od
jakéhokoli redakéniho obsahu a urcit osobu, jejimz jménem a na jehoz ucet je
reklama zobrazena.

§ 24 Zpusoby vyuctovani
24 1. Objednatel stanovi v ramci zadavani Objednavky pevny rozpocet, ktery bude
pouzit na jednotlivé SPA v souladu s bodem 24.2.

24.2. Vyuctovani rozpo€tu na reklamu se provadi podle modelu CPC. Je-li rozpo&et na
reklamu vy€erpan, nebudou se jiZ zobrazovat Zadné dalSi nabidky SPA od
Objednatele.

24.3.RozpocCet na rozdéleni SPA dohodnuty mezi Stranami v ramci pfislusné
Objednavky je splatny do 30 dnu od zadani Objednavky Objednatelem.

24.4.0BIl CZ je opravnéna i pfed a béhem doby platnosti smlouvy podminit (dalSi)
provedeni bez ohledu na puvodné sjednanou splatnost zalohou uhrady a
vyrovnani neuhrazenych Castek faktury, pokud je objednavatel v prodleni s
platebnimi zavazky nebo v pfipadé oduvodnénych pochybnosti o platebni
schopnosti Objednavatele.

ObppiL D —DATABAZE INSIGHTS SOLUTIONS

§ 25 Oblast pouziti
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Pokud je pfedmétem smlouvy mezi OBl CZ a Objednatelem pfistup do databaze
Insights Solutions ve smyslu bodu 26.1, pouziji se vedle oddilil A a E také ustanoveni
tohoto oddilu D.

§ 26 Predmét smlouvy Insights Solutions

26.1. Pfedmétem rezervace sluzby ,Retail Insights® je poskytnuti a pfistup do databaze
Insights Solutions (,Databaze®), ve které mize Objednatel vyhodnocovat rizné
udaje k Cislu dodavatele a regionu uvedenému v nabidce a v ni uvedenych
kategoriich vyrobku za ucelem vytvareni analyz pro optimalizaci planovani své
vyroby, sortimentu, prodeje a/nebo reklamy (poskytovani Databaze dale také jen
,Sluzba Insights®). Pfesny rozsah dostupnych udaja zavisi na datovém balicku
(bod 26.2), ktery si Objednatel vybere pfi zadani Objednavky.

26.2. Objednatel si mulzete zvolit nasledujici datové baliCky, které jsou podrobnéji
popsané v priloze €. 1:

a) Basic
b) Stock
c) Category Development

26.3.Dalsi podrobnosti k plathym ramcovym podminkam jsou uvedeny v pfislusné
zadané Objednavce.

26.4. Poskytované udaje jsou aktualizovany jednou tydné a mohou podléhat vykyviam,
zejména z duvodu prodlevy pfi aktualizaci Databaze. Vyhodnoceni a interpretace
dat a analyz na jejich zakladé jsou véci Objednatele. Existuje pfitom prostor pro
interpretaci. OBl CZ neni povinna davat zadna doporu€eni k jednani, pokud
nebyla vyslovné objednana. Objednatel nese vyhradni odpovédnost za veskera
jednani, ktera z dat nebo vyslovné objednanych doporuéeni k jednani vyvodi.

§ 27 Poskytnuti Databaze
27.1. Databaze muze byt poskytnuta jen dodavatelim Skupiny OBI.

27.2. OBI CZ garantuje primérnou mési¢ni dostupnost Databaze 99 % po dobu trvani
smlouvy za pfedpokladu dostupnosti 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

27.3.Pfi vypoCtu dostupnosti se nezohlednuji prostoje zpusobené nasledujicimi
okolnostmi:

a) vypadky a/nebo poruchy technickych systému a/nebo sitovych komponent
mimo oblast odpovédnosti OBl CZ, zejména vypadky zpusobené pfichozimi
IT utoky nebo vypadky zpusobené nespravnym pouzivanim softwaru nebo
hardwaru ze strany Objednatele;

b) opozdéné splnéni nebo nesplnéni zavazku ze strany Objednatele;
Cc) neopravnéné pouziti Databaze Objednatelem nebo tfetimi osobami;

d) udrzbové prace na Databazi.
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27.4.0BI CZ je opravnéna meénit strukturu a zobrazeni dat, dashboardi a
uzivatelského rozhrani Databaze, pokud to nebude mit vyznamny negativni
dopad na pouzivani Databaze.

§ 28 Uzivaci prava a pozadavky

28.1.0BI CZ poskytne Objednateli odvolatelné a nepfenosné pravo na pouzivani a
pfistup k Databazi a informacim v ni obsaZzenym po dobu trvani smlouvy pro
analyzy uvedené v bodé 26.1. OBl CZ da Objednateli k dispozici Databazi v dané
aktualni verzi prostfednictvim internetu.

28.2.0BI CZ zustava vyhradnim vlastnikem veSkerych dat, informaci nebo jiného
obsahu dostupného v Databazi a eventualnich prav dusevniho vlastnictvi k nim.

28.3. Objednatel zaruCuje, ze do Databaze nezavleCe zadny Skodlivy software ani ji
jinak neinfiltruje, a Zze OBl CZ neposkytne informace, které jsou v rozporu s
kartelovym pravem nebo pravem hospodarské soutéze.

§ 29 Uzivatelsky ucet a ochrana osobnich udajt

29.1. Pro pouzivani Databaze je nutny uzivatelsky ucet. Objednatel mize jmenovat az
pét (5) osob za kazdy region, které jsou opravnény registrovat uzivatelsky ucet
vazany na svou osobu (,Uzivatel®).

29.2. Pro registraci uzivatelského u¢tu musi Objednatel sdélit OBl CZ jméno a pfijmeni
a e-mailovou adresu Uzivatel(. OBl CZ poté vytvofi uzivatelsky ucet s vychozim
heslem, které bude UZivateli sdéleno e-mailem. E-mailova adresa a vychozi
heslo jsou pro nutné pfihlaseni.

29.3.Objednatel odpovida za veSkera jednani provadéna prostfednictvim
uzivatelskych uctd. Objednatel je povinen ulozit Uzivatelim, které jmenuje,
nasledujici zavazky:

a) po prvnim pfihladeni je UZivatel povinen zménit si heslo prostfednictvim
funkce ,Zapomenuté heslo®,

b) Uzivatel je povinen chranit pfihlaSovaci Udaje pfed neopravnénym pfistupem
a nepfedavat je tfetim osobam.
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29.4.Pokud se néktera ze stran dozvi o neopravnéném pfistupu do Databaze
prostfednictvim uzivatelského uc¢tu Objednatele, neprodlené to oznami druhé
strané a OBl CZ bez zbytecného odkladu deaktivuje pfistup a zablokuje jakékoli
pouzivani Databaze prostfednictvim dotéeného uzivatelského uctu, dokud
nebude UZivateli pfidéleno nové heslo.

29.5.V pfipadé pouzivani Databaze v rozporu se smlouvou je OBl CZ opravnéna
trvale a bez nahrady zablokovat jednotlivé uzivatelské ucty.

29.6. Objednatel zaruCuje, ze ziskal vSechna potfebna prava a souhlasy Uzivatell a
informoval je o zpracovani Udaji v zakonem pozadovaném rozsahu, aby poskytli
OBI CZ osobni udaje jmenovanych osob za ulelem vytvofeni a vedeni
uzivatelského uctu. Pokud Uzivatel svUj souhlas odvola nebo pravni zaklad jinak
zanikne, je Objednatel povinen o tom OBl CZ neprodlené informovat.

§ 30 Technické predpoklady

Objednatel odpovida za pofizeni a udrzovani hardwaru a pfipojeni, které
potfebuje, zejména k vefejnym telekomunikacnim sitim, aby umoznil nerudeny pfistup
k Databazi.

§31 Uhrada

31.1.Uhrada za Sluzbu Insights je uvedena v pfislusném objednavkovém formulafi a
rozumi se plus dan z pfidané hodnoty v zakonné vysi.

31.2. Uhrada se sklada z:

a) jednorazového poplatku za aktivaci pfistupu do Databaze a pfistupu k
archivovanym Gdajum o zasobach za poslednich 24 mésicu (,Pocateéni
poplatek®);

b) mésiéniho poplatku za pfistup k vybranym datim a datovym bali¢kim a jejich
aktualizaci.
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31.3. Pocateéni poplatek se vyuctuje na zafatku smlouvy. Mési¢ni poplatek je
fakturovan &tvrtletné predem. Uhrada je splatna do 30 dnil od data vystaveni
faktury a musi byt provedena bankovnim pfevodem na ucet uvedeny na fakture.
OBI CZ si vyhrazuje pravo zasilat faktury Objednateli vyhradné elektronicky.

31.4. Namitky proti fakturam musi Objednatel vznést alesporni v textové podobé do 90
dnl od obdrzeni faktury. Po uplynuti této Ihaty se faktura povazuje za schvalenou
Objednatelem.

§ 32 Compliance a zvlastni divérnost

32.1. Objednatel se zavazuje, Zze ziskané duvérné informace bude vyuzivat v souladu
s platnymi ustanovenimi kartelového prava a Ze je nebude pouZivat zejména jako
prostfedek natlaku na ostatni Spole¢nosti skupiny OBI v ramci vyjednavani o
dodavatelskych smlouvach a podminkach nebo ke stanovovani cen, sledovani
cen, dohoddm v rozporu s pfedpisy o ochrané hospodariské soutéZze nebo
jednani ve vzajemné shodé ve smyslu § 1 GWB a ¢l. 101 SFEU.

32.2.V pfipadé, ze Objednatel sam nebo prostfednictvim spfiznénych spolecnosti
pusobi také jako maloobchodni prodejce v sektoru B2C (kamenna prodejna
a/nebo online) (,Dudlni prodej‘), zavazuje se dale Objednatel dodrzovat
nasledujici opatfeni:

a) Objednatel je povinen zajistit a ulozit vSem osobam v rdmci své organizacni
slozky a dalSim osobam, které s nim spolupracuji a které maji v souladu s
témito VOP nebo pfisluSnou Objednavkou povolen pfistup do Databaze nebo
které jinak pfijdou do styku s dlvérnymi informacemi, které jsou v ni k
dispozici ("Zasvécené osoby"), aby ziskané divérné informace nepredavaly
na maloobchodni uroven. V tomto ohledu se povinnost mienlivosti vztahuje i
na osoby patfici do spoleCnosti Objednatele, tj. zejména na zaméstnance,
ktefi pfichazeji do styku s maloobchodni urovni;

b) Objednatel zajisti, aby Zasvécené osoby nepracovaly soucasné na
maloobchodni urovni Objednatele nebo spfiznénych spolecnosti;

c) Objednatel zajisti, aby pracovisté Zasvécené osoby bylo oddéleno od
pracoviSt na maloobchodni urovni, a to jak fyzicky, tak z hlediska
infrastruktury IT;

d) Objednatel zajisti, aby v jeho spoleCnosti a ve spoleCnostech ostatnich
Zasvécenych osob (,Zasvécené spole€nosti‘) byl po dobu trvani smlouvy
provozovan systém Ffizeni bezpeénosti informaci v souladu s normou I1SO
27001 nebo srovnatelnymi standardy;

e) Objednatel zajisti, aby prava fyzického a digitalniho pfistupu k ddvérnym
informacim obsazenym v Databazi nebyla zpfistupnéna zaméstnancliim na
maloobchodni Urovni;

f)  Objednatel zajisti, aby vSichni zaméstnanci Zasvécené spolecnosti byli
proskoleni a pouceni o zakonném nakladani s divérnymi informacemi a aby
pravidelné a opakované absolvovali Skoleni o dodrzovani pfedpist s cilem
zvySit povédomi o compliance a uUnicich informaci, které poruSuji pfedpisy o
ochrané hospodaiské soutéZe. Objednatel zajisti, aby bylo provadéni
opatfeni k zajisténi souladu s pfedpisy (compliance) zdokumentovano a aby
byli zaméstnanci pribézné a vhodnym zpUusobem kontrolovani
kvalifikovanymi povéfenci pro compliance.
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32.3.2vlastni zavazky uvedené v § 32 plati na doplnéni zavazkd ddvérnosti
vyplyvajicich z § 40 téchto VOP. V pfipadé rozporl maji pfednost ustanoveni
tohoto § 32, pokud je tim dotéeno smluvni plnéni v ramci Sluzby Insights.

§ 33  Zvlastni pravo na vypovéd

K doplnéni ustanoveni o vypovédi podle § 39 je OBl CZ opravnéna kdykoli s
okamzitou platnosti a bez dodrzeni vypovédni Ih(ty,

a) ukoncit poskytovani datového balicku ,Category Development® a v souladu s
tim vypovédét ¢ast smlouvy, jakmile budou v pfislusné kategorii vyrobk
pusobit pouze dva nebo méné poskytovateli. Pro vypocet poctu
poskytovatell se berou v Uvahu pouze poskytovatelé, ktefi nejsou
povazovani za spfiznéné spolecnosti Objednatele nebo jiného poskytovatele
v dané kategorii vyrobku. Kategorie vyrobk( jsou definovany oddélenim
Category Management Skupiny OBI. Kazdy vyrobek je pfitom zafazen do
jedné hlavni skupiny vyrobkl (,MPG®) a jedné podfizené skupiny vyrobku
(,PG"). Pristup k datovému bali¢ku ,,Category Development” je poskytovan na
urovni MPG. To znamena, Ze Objednatel muze byt vylou¢en z MPG, v¢etné
vSech PG, které jsou s touto MPG spojeny, a pfitom si zachovat pfistup k
ostatnim MPG. V pfipadé dil¢i vypovédi se mésicni poplatek snizi pomérnym
dilem;

b) vypovédét smlouvu, pokud bude ukonena dodavatelska smlouva mezi
Objednatelem a pfisluSnou Spole¢nosti skupiny OBI.

strana 21 z 32



Vseobecné obchodni podminky
pro poskytovani sluzeb Retail Media (OBI CZ) ( (] )J = 3:] G

ObbiL E — OBECNE INFORMACE

§ 34 Doba platnosti smlouvy

34.1.Doba platnosti smlouvy zacina okamzikem sjednanym v objednavce (,Datum
zahajeni“) nebo, pokud Datum zahajeni neni stanoveno, dnem, kdy OBI CZ
zahaji realizaci Objednavky.

34.2. Neni-li v téchto VOP nebo v Objednavce stanoveno jinak, smlouva se uzavira na
dobu neurcitou a muze byt vypovézena kteroukoli ze stran s tfimési¢ni vypovédni
lhdatou ke konci mésice.

§ 35 Vady areklamace vad

35.1. Neni-li v téchto VOP nebo v Objednavce stanoveno jinak, je Objednatel povinen
zkontrolovat soulad sluzeb OBl CZ se smlouvou bezprostfedné po jejich
poskytnuti.

35.2. Objednatel je povinen oznamit OBI CZ pfipadné vady smluvné sjednané sluzby
neprodlené poté, co se o pfislusné vadé dozvi, a to alespon v textové podobé
(,Reklamace vad®).

35.3. Objednatel je povinen pfedat, pfedat nebo jinak zpfistupnit OBl CZ veskeré
dokumenty potfebné k proSetfeni reklamace.

35.4. Pokud Objednatel v&as nezkontroluje soulad se smlouvou a/nebo v€éas neoznami
vady, ma se za to, Ze sluzba nema vady.

§ 36 Odpovédnost

36.1. OBl CZ ru¢i neomezené v pfipadé umyslu a hrubé nedbalosti, pfi ujmé na
Zivoté, téle nebo zdravi, pfi pfevzeti zaruky v rozsahu zaruky a podle zakona o
odpovédnosti za Skodu zpUusobenou vadou vyrobku.

36.2.V pfipadé lehké nedbalosti ruéi OBl CZ pfi porudeni podstatné smluvni
povinnosti, jejiz splnéni je predpokladem fadného plnéni smlouvy a na jejiz
dodrzeni mize objednatel pravidelné spoléhat (,Podstatna povinnost®),
omezené na typicky pfedvidatelnou Skodu. V ostatnim je odpovédnost za Skody
zpusobené lehkou nedbalosti vylouéena.

36.3. Ustanoveni o odpovédnosti se pfiméfené pouziji v pfipadé poruseni povinnosti
prostfednictvim povéfencl OBI CZ.

36.4.0BlI CZ neodpovida za Skody a prodleni pfi poskytovani sluzeb zplsobené
poruchami telefonnich linek, serveru a jinych zafizeni, které nejsou pod kontrolou
OBI CZ, ani za poskozeni a/nebo selhani reklamnich nosi¢u a/nebo reklamnich
ploch tfetimi osobami, které nejsou povéfenci, ledaze podkozeni a/nebo selhani
tfeti osoby bylo umoznéno poruSenim povinnosti ze strany OBl CZ.
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§ 37 Zprosténi odpovédnosti

Objednatel se zavazuje, Zze na prvni pozadani odskodni OBl CZ a vsechny
SpoleCnosti skupiny OBl za veSkeré ztraty, Skody, naroky a naklady (vCetné
pfiméfenych nakladd na pravni zastoupeni), uhradi OBl CZ a Spole¢nostem skupiny
OBl skodu a zbavi je odpovédnosti, pokud vzniknou v souvislosti s naroky zalozenymi
na poruSeni ustanoveni téchto VOP nebo jinych smluvnich ujednani mezi stranami.

§ 38 VyssSimoc

Pokud a dokud existuje pfipad vyS$8i moci, jsou strany zprostény svych
povinnosti plnéni od okamziku vyskytu vy8Si moci az do jejiho ukonéeni. Vy3S8i moci
se rozumi vnéjSi udalost zpusobena elementarnimi pfirodnimi silami nebo jinymi
mimoradnymi udalostmi v Zivotnim prostfedi nebo jednanim tfetich osob, ktera je
podle lidského poznani a zkuSenosti nepfedvidatelna, které nelze zabranit nebo ji
zneSkodnit ekonomicky pfijatelnymi prostfedky ani pfi vynalozeni maximaini péce,
kterou Ize za danych okolnosti rozumné oCekavat, a kterou nelze pro jeji Cetnost
akceptovat. Pokud se sluzby OBl CZ stanou nemoznymi v disledku vy$Si moci nebo
pokud jiZz nelze zaru€it v€asné poskytnuti sluzeb, OBl CZ o této okolnosti informuje
Objednatele. V takovém pfipadé se strany dohodnou na vhodné nahradé.

§39 Vypovéd

39.1.0bé strany jsou opravnény vypovédét smlouvu ze zavazného divodu bez
dodrzeni vypovédni lhaty.

39.2. Za zavazny duvod se povazuje, pokud nelze rozumné oCekavat, Ze strana, ktera
smlouvu vypovida, bude pokraCovat ve smluvnim vztahu az do dohodnutého
ukonéeni nebo do uplynuti bézné vypovédni lhdty, a to s pfihlédnutim ke vSem
okolnostem konkrétniho pfipadu a pfi zvazeni zajmu obou stran.

39.3. OBI CZ je zejména v nasledujicich pfipadech opravnéna vypovédét smlouvu bez
dodrzeni vypovédni Ihuty:
a) v pripadé poruseni Reklamni smérnice OBI,

b) pokud pfislusny dozorovy ufad bé&hem trvani smlouvy zcela nebo zcasti
zakaze reklamni kampan;

c) v pfipadé, ze Objednatel odmitne poskytnout OBl CZ soucinnost nebo ji
neposkytne i pfes stanoveny termin pro poskytnuti soucinnosti a vyzvu OBI
CZ k poskytnuti soucinnosti v pfimérené |haté;

d) pokud se Objednatel dostane do prodleni s platbou splatné dhrady a
neuhradi platbu ve stanovené Ih(ité ani pfes upominku s pfiméfenou Ihutou;

e) pokud Objednatel zavinéné& porusi podstatné smluvni povinnosti, které mu
byly uloZeny, a pfes upominku s pfiméfenou |lhGtou nezjedna napravu ve
stanovené lhité;

f)  pokud Objednatel zavinéné& porusi pravni predpisy, které pfimo &i nepfimo
maji vyznam pro pInéni této smlouvy, nebo porusi dobré mravy;

g) pokud Objednatel porusi povinnost mi¢enlivosti;

h) pokud Objednatel zahaji insolvenéni fizeni, dostane se do platebni
neschopnosti, pokud bude jmenovan insolvenéni spravce ve prospéch
véfitell nebo bude ukonéena podnikatelska €innost.
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§40 Davérnost

40.1. Strany se zavazuji zachazet se vSemi dlvérnymi informacemi jako s pfisné
divérnymi a pouzivat je vyhradné pro ucely zkoumani, posuzovani, poradenstvi,
vyjednavani nebo realizace pfislusné smlouvy, na jejimz zakladé byly divérné
informace predany (,Uéel").

40.2. Strany zpfistupni divérné informace tfetim stranam pouze s predchozim
souhlasem sdélujici strany (,Poskytovatel informaci®), ktery musi byt udélen
alespon v textové podobé. Vlozeni divérnych informaci do Al se rovnéz povazuje
za zpfistupnéni, pokud jsou divérné informace timto zpusobem nepfimo
zpfistupnény tfetim stranam - napfiklad pouzitim duavérnych informaci pro
obecné ucely uceni Al. Souhlas ve smyslu véty prvni muze byt udélen nebo
odmitnut pouze podle vilastniho uvazeni Poskytovatele informaci. PFijimajici
strana (,Prijimajici strana®) je vS§ak opravnéna zpfistupnit divérné informace i
bez pfedchoziho souhlasu svym zastupcum (zastupci a vSichni dalSi pfijemci,
kterym jsou opravnéné zpfistupnény divérné informace, spole¢né dale jen
,opravnéni prijemci). V kazdém pfipadé vS8ak mohou byt divérné informace
zpFistupnény pouze v rozsahu nezbytném pro dany Ué&el a vzdy za pfedpokladu,
Z2e Prijimajici strana zajisti dodrZzovani této smlouvy kazdym opravnénym
pfilemcem a ze Pfijimajici strana bude odpovédna za jakékoli poruSeni této
smlouvy kterymkoli z opravnénych pfijemcu stejné jako za své vlastni poruseni.

40.3. ,Zastupci” ve smyslu § 40 jsou podle § 15 a nasl. némeckého zakona o
akciovych spole¢nostech vSechny soucCasné a budouci spfiznéné spolecnosti
jedné ze stran (,Spfiznéné spoleénosti‘), jakoz i pfisluSni clenové
predstavenstva, ¢&lenové, vedouci pracovnici a zaméstnanci strany, resp.
Spfiznéné spoleCnosti a vSichni profesionalni poradci, poskytovatelé kapitalu,
auditofi a — v pfipadé agentur — nezavisli zakaznici.

40.4. Pokud mezi stranami nebylo ujednano jinak, zahrnuje vyraz ,Davérné
informace” — nezavisle na tom, zda byla informace zpfistupnéna pfed nebo po
uzavieni smlouvy:

a) veskeré financni, technické, ekonomické, pravni, dafiové nebo jiné informace
(zejména navrhy, fotografie, technické vykresy, popisy (vyrobku), pfirucky,
software, programy, navody, technické, védecké a ekonomické know-how,
provozni postupy, metody, vysledky hodnoceni, obchodni nebo technické
plany a nabidky), které Poskytovatel informaci nebo jeho zastupci zpfistupni
Pfijimajici strané nebo jejim zastupcim nebo se o nich dozvédi jinym
zpusobem — v jakékoli formé (Ustni, pisemné, elektronické nebo jiné) a bez
ohledu na to, zda jsou povazovany za obchodni tajemstvi podle § 2 bodu 1
némeckého zakona o ochrané obchodniho tajemstvi (GeschGehG) nebo
srovnatelnych zakonu jinych statll — a jsou oznacdeny jako divérné nebo
mohou byt divodné klasifikovany jako duvérné vzhledem k jinym okolnostem,

b) skuteCnost, ze divérné informace jsou sdélovany Pfijimajici strané a/nebo
jejim zastupcim, stejné jako existence a obsah vesSkerych smluv mezi OBI
CZ a Objednatelem, stejné jako veSkeré ceny, medialni dosah, pocty
zakaznikl, udaje z Databaze Insights Solution a strategie rozvoje podnikani.

40.5. Za Duvérné informace se nepovazuji informace, Udaje, dokumenty nebo
materialy, které

a) byly pfed zvefejnénim vefejné dostupné nebo se vefejné dostupnymi stanou
pozdé&ji, aniz by PFijimajici strana, jeji Spfiznéné spolecnosti, jeji zastupci
nebo jakakoli jina strana porusili podle nejlepSiho védomi Pfijimajici strany
jakoukoli povinnost mi€enlivosti; nebo
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b) byly Pfijimajici strané nebo jejim zastupclim opravnéné sdéleny treti stranou,
aniz by P¥ijimajici strana nebo jeji zastupci nebo jakakoli jina strana porusili
podle nejlepSiho védomi Pfijimajici strany jakoukoli povinnost mi¢enlivosti;
nebo

c) byly Pfijimajici strané nebo jejim zastupcim opravnéné znamy pred jejich
zvefejnénim  Poskytovatelem informaci a/nebo jeho pfidruzenymi
spole¢nostmi, aniz by pfijimajici strana nebo jeji zastupci nebo jakakoli jina
strana porusili podle nejlepSiho védomi P¥ijimajici strany jakoukoli povinnost
mlcéenlivosti; nebo

d) byly vyvinuté Pfijimajici stranou nebo jejimi zastupci nebo v jejich prospéch
bez pouziti Duvérnych informaci; nebo

e) byly Poskytovatelem informaci vyslovné prohlaSeny za nedivérné, alespori v
textové podobé.

40.6. Prijimajici strana nese dukazni bfemeno, pokud jde o existenci vyjimky podle
bodu 40.5.

40.7. Prijimajici strana nebo jeji zastupci mohou zvefejnit Duvérné informace, které
jsou povinni zvefejnit podle

a) pouzitelnych pravnich pfedpist nebo pozadavkl regulaéniho organu nebo
statniho organu, ktery to zakonné vyzaduje, nebo

b) pozadavku organu burzovniho dohledu nebo burzy cennych papird, na které
jsou kotovany akcie Pfijimajici strany nebo jejich Spfiznénych spole€nosti
nebo které se na Pfijimajici stranu nebo jeji zastupce vztahuji, nebo

c) pfikazu, nafizeni, ustanoveni, pfedpisu nebo rozhodnuti pfislusného soudu,
regulaéniho, soudniho nebo statniho organu nebo srovnatelného organu
nebo danového organu pfislusné jurisdikce jednajiciho v ramci vykonu svych
pravomoci,

za predpokladu, Ze Pfijimajici strana nebo jeji zastupci omezi
zpfistupnéni DUOvérnych informaci na minimum nezbytné pro spinéni svych
povinnosti, a pokud to zakon umozfiuje, pisemné oznami tuto povinnost
Poskytovateli informaci co nejdfive, aby mu poskytli moznost vznést namitky proti
poZzadovanému zpfistupnéni.

40.8. Prijimajici strana je povinna bez zbyte¢ného odkladu informovat Poskytovatele
informaci, pokud se dozvi (v€etné svych zastupcu), Zze Davérné informace, které
obdrzela, byly zvefejnény nebo jinak pouZity v rozporu s t&mito VOP.

40.9. Zavazky uvedené v tomto § 40 plati ve prospéch Spfiznénych spolecnosti
Poskytovatele informaci jako smlouva s ochrannym ucinkem ve prospéch tfetich
osob.

40.10. Poskytovatel informaci a jeho Spfiznéné spole€nosti si vzdy ponechaji veSkera
prava duSevniho vlastnictvi (zejména patenty, autorska prava, ochranné znamky
a prava na know-how) ve vztahu k Davérnym informacim a Pfijimajici strana
(v€etné jejich opravnénych pfijemcll) neziska zadna prava dusevniho vlastnictvi
ve vztahu k Davérnym informacim ani na zakladé smlouvy, ani ze zakona.
PFijimajici strané ani jejim opravnénym pfijemcim se neudéluji zadna prava k
Ddvérnym informacim ani licence k Duavérnym informacim, s vyjimkou
omezeného prava opravnénych pfijemcl pouzivat Davérné informace pro ucely
smiouvy.

40.11. Pfijimajici strana a jeji opravnéni pfijemci jsou povinni na pisemnou zadost
Poskytovatele informaci nebo do 30 dnu od ukon&eni nebo vyprSeni smlouvy,
ktera vedla k poskytnuti Duavérnych informaci, neprodlené vratit nebo znigit
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veskeré dokumenty obsahujici Davérné informace a trvale vymazat veSkera data
na datovych nosicich obsahujici Divérné informace. Soubory a vSechny kopie
pofizené v této souvislosti, které obsahuji Davérné informace (v jakékoli podobé,
zejména shrnuti, kopie a vypisy Davérnych informaci), musi byt vymazany ze
v§ech nosi¢l dat nebo, pokud jsou k dispozici ve ztélesnéné podobé, zniceny.

40.12. Pfijimajici strana a jeji opravnéni pfijemci nejsou povinni — za pfedpokladu, Ze
uchovavané Duavérné informace jsou duvérné v souladu s podminkami této
Smlouvy — odstranit Davérné informace nebo shrnuti, poznamky, analyzy, sbirky,
studie nebo jiné dokumenty obsahuijici davérné informace, pokud

a) jsou uloZzené v zalohach nebo archivech pocitaového systému, ktery
obsahuje nebo dfive obsahoval Duvérné informace, pokud zalohovani nebo
archivace probiha v ramci bézného provozu tohoto pocitaového systému a
takto ulozené Duvérné informace neni mozné rozumné vymazat,

b) musi byt uchovavany Pfijimajici stranou a jejimi opravnénymi pfijemci pro
Ucely pojisténi profesni odpovédnosti, postupl interniho auditu nebo pro
u€ely interniho fizeni; nebo

c) musi byt Pfijimajici stranou a jejimi opravnénymi pfijemci uchovavany podle
platnych pravnich pfedpist nebo podle pozadavkl jakéhokoli pfislusného
soudniho, statniho nebo regulaéniho organu nebo podobného organu nebo
podle pravidel &i predpisu jakékoli komise pro cenné papiry nebo burzy
cennych papirli, na které jsou cenné papiry Pfijimajici strany nebo jejich
opravnénych pfijemcl kétovany nebo obchodovany, nebo pro ucely auditu.

40.13. Za kazdé jednotlivé zavinéné poruseni povinnosti mi¢enlivosti podle § 31a § 40
téchto VOP je OBl CZ opravnéna pozadovat po Objednateli zaplaceni smluvni
pokuty, jejiz vySi uréi OBl CZ podle svého uvazeni a v pfipadé sporu jeji
pfiméFfenost pfezkouma soud. Pokud jsou Duvérné informace v ramci jednoho
ukonu predany vice adresatim, napf. pfi zaslani e-mailu vice adresatiim, nalezi
smluvni pokuta za kazdého adresata. Zaplaceni smluvni pokuty nevyluCuje
uplatnéni naroku na soudni zakaz nebo dalSi nahradu Skody, pokud jsou
predlozeny pfislusné dikazy. V takovém pripadé si Objednatel vyhrazuje pravo
prokazat, Ze Skoda nevznikla vibec nebo v jiné nez stanovené vysi. Smluvni
pokuta se pfipocte k pfipadné nahradé Skody.

40.14. Hrozi-li poruSeni nebo pokracovani v porusovani téchto VOP zplsobené
Pfijimajici stranou nebo ji pfiCitatelné, je Poskytovatel informaci opravnén ziskat
soudni zakaz v ramci predbézné pravni ochrany, aniz by musel prokazovat
skutec¢nou nebo potencialni Skodu.

§ 41 Referencni pravo

OBI CZ je opravnéna pouzivat jméno a logo Objednatele, jakoz i popis sluzby
poskytované OBl CZ (spole¢né ,Referenéni udaje“) jako referenci za ucelem
reklamy na sluzby OBI CZ viéi tretim osobam (,Referenéni ucel®). OBl CZ je
opravnéna verfejné uvadét Referencni udaje na internetovych strankach Spolecnosti
skupiny OBl a v prezentacich, jako jsou pitch decky — v&etné vSech znacek, loga
spole€nosti nebo jinych ochrannych znamek Objednatele obsazenych v logu.
Objednatel prfevadi na OBl CZ potiebna prava k uziti, kterd& mohou byt
sublicencovana Spole¢nostem skupiny OBl a ktera jsou obsahové omezena na
Referencni ucel, ale nepodléhaji Zadnym prostorovym ani €asovym omezenim.
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§42 Compliance a Eticky kodex

42.1. Objednatel se zavazuje dodrzovat platné zakony a pfedpisy, jakoz i Eticky kodex
OBI pro obchodni partnery (dale jen ,Eticky kodex*). Tento Eticky kodex stanovi
oCekavani, ktera jsou zakotvena také v Prohlaseni
Objednatel se zavazuje vyvinout pfiméfené Usili, aby zajistil, Zze jeho pFimi
obchodni partnefi budou rovnéz dodrZovat zasady stanovené v Etickém kodexu.

42.2. OBI CZ a tfeti strany povéfené OBI CZ si mohou kdykoli vyZadat od Objednatele
prislusné informace a dokumenty za uCelem ovéfeni dodrzovani predpist a
provedeni kontrolnich opatfeni, pokud existuje dlivodné podezfeni na poruseni
Etického kodexu.

42.3. Objednatel je povinen neprodlené informovat OBI CZ, pokud se dozvi o jakémkoli
poruseni Etického kodexu ve své vlastni obchodni oblasti nebo u svych pfimych
¢i nepfimych obchodnich partnerl zapojenych do spoluprace se OBl CZ.
Objednatel je povinen neprodlené pfijmout opatfeni, aby poruSenim a jejich
negativnim vlivim pokud mozno zabranil a ukon¢il je.

42.4. Pokud Objednatel opakované nebo zavaznym zplsobem porusi Eticky kodex
nebo zasady a povinnosti stanovené v tomto § 42, je OBl CZ opravnéna — aniz
by byla dotéena jakakoli jina prava a opravné prostiedky — ukonc€it obchodni
vztah s Objednatelem mimofadnou vypovédi s okamzitou platnosti.

42.5. Dale ma v pfipadé poruseni nebo duvodného podezieni na poruseni OBl CZ
pravo doCasné pozastavit obchodni vztah, dokud nebude poruseni napraveno
nebo podezieni vyvraceno.

§ 43 Pouzivani Al

Pokud Objednatel pouziva model Al nebo systém Al ve smyslu nafizeni (EU)
2024/1689 (,Narizeni Al‘) (model Al a systém Al dale jednotlivé a spolecné jako
,Uméla inteligence®) v ramci obchodniho vztahu s OBl CZ, zavazuje se Objednatel:

(a) Uméla inteligence, ktera pracuje s udaji OBl nebo udaji zaméstnancu OBI, bude
pouzivat pouze v uzavienych systémovych prostfedich a udaje nebude pouzivat pro
ucely u€eni Umélé inteligence nad ramec aplikace pro OBI;

(b) pouzivat Umélou inteligenci pouze zaméstnanci, ktefi disponuji nezbytnymi
kompetencemi v oblasti umélé inteligence ve smyslu ¢lanku 4 Nafizeni Al,

¢) dodrzovat zakonné pozadavky na oznacovani v souvislosti s pouzivanim Umélé
inteligence, zejména pozadavky Nafizeni Al;
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§ 44 Postoupeni, zapocteni, zadrzovaci prava

441. OBl CZ je opravnéna kdykoli postoupit své pohledavky za Objednatelem
vyplyvajici z Objednavky na jednu nebo vice Spole¢nosti skupiny OBI. OBl CZ je
rovnéz opravnéna zapocist své vlastni pohledavky proti pohledavkam Objednatele;
to plati i pro pohledavky, které ma Objednatel vuci jinym Spoleénostem skupiny OBI,
pfi¢emz se upousti od pozadavku vzajemnosti.

44.2. Zapocteni nebo uplatnéni zadrzovaciho prava nebo prava odmitnout pinéni ze
strany OBl CZ je mozné, pokud OBl CZ ma viéi Objednateli prava nebo
pohledavky, a to bez ohledu na to, zda se pfipadné protipohledavky OBl CZ vztahu;ji
k pravnimu ukonu, z néhoz Objednatel odvozuje své naroky.

44.3. Zapocteni nebo uplatnéni zadrzovaciho prava nebo prava odmitnout pinéni ze
strany Objednatele je mozné pouze u nespornych nebo pravoplatné zjisténych
pohledavek. Tato prava mize Objednatel uplatnit pouze v pfipadé, Ze se
protipohledavky zakladaji na stejném smluvnim vztahu.

§ 45 Vyhrada zmén

45.1. Bez ohledu na bod 46.8 mGze OBI CZ tyto VOP zmeénit, pokud je to nezbytné pro
pfimérfené pokracovani a pInéni smluvniho vztahu z nize uvedenych diavodu:

a) vyplnéni vzniklych mezer ve smlouvé, pokud mezera v téchto VOP, ktera
vznikla po uzavieni smlouvy, zplsobuje nezanedbatelné obtize pfi plnéni
smlouvy (napf. judikatura prohlasi urcité ustanoveni za neplatné) a nelze ji
odstranit jinym zplsobem; nebo

b) pfizpusobeni téchto VOP zménam pravniho stavu (napf. zménam
pFislusnych zakonl nebo rozhodnuti nejvyssich soudud), pokud je to nezbytné
k zajiSténi zakonnosti a jiné pravni slucitelnosti téchto VOP a plnéni a
protiplnéni;

c) obnoveni rovnocennosti plnéni a protiplnéni, pokud je tato po uzavfeni
smlouvy v nezanedbatelné mife naruSena nepfedvidatelnymi zménami
pravnich nebo jinych ramcovych podminek (napf. zménami pravnich
predpisu, pokud jejich konkrétni obsah nebyl jiz pfedvidatelny — napt. ve fazi
mezi ukonCenim formalniho legislativnino postupu a jejich vstupem v
platnost). To plati pouze v pfipadé, ze OBl CZ tyto zmény neiniciuje a nema
na né zadny vliv, nebo

d) zohlednéni uprav v organizaci spole¢nosti, pokud je to pfiméfrené.
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45.2. OBl CZ bude informovat Objednatele o planované zméné VOP nejméné Sest
tydna pfed planovanym vstupem zménénych VOP v platnost.

45.3. Objednatel muze bez vypovédni Ihty a bezplatné vypovédét ¢ast smlouvy, které
se zména tyka, a to k navrzenému datu, kdy zmény nabyvaji ucinnosti. Pokud
Objednatel neucini vypovéd pred nabytim ucinnosti zménénych VOP, povazuji se
tyto za pfijaté a rozhodujici pro dalSi smluvni vztah. O obou bodech musi byt
Objednatel v oznameni vyslovné informovan.

§ 46 Zavérecna ustanoveni

46.1. Tyto VOP a vSechny Objednavky v souvislosti s témito VOP podlehaji pravu
Spolkové republiky Némecko s vylou€enim Umluvy OSN o smlouvach o
mezinarodni koupi zboZi.

46.2. Vyhradnim mistem soudni pfisluSnosti pro vSechny spory mezi stranami
vyplyvajici z téchto VOP nebo v souvislosti s nimi je Kolin nad Rynem.

46.3. Prfipadné vSeobecné obchodni podminky Objednatele jsou vylouceny a nestavaji
se soucasti smlouvy. To plati i v pfipadé, Ze je Objednatel zaSle OBl CZ — v
jakékoli formé nebo z jakéhokoli divodu — a OBl CZ proti nim nevznese namitky.

46.4. Pokud by nékteré ustanoveni téchto VOP nebo souvisejicich Objednavek bylo
nebo se stalo neplatnym nebo nevymahatelnym nebo by se vyskytla pravni
mezera, nema to vliv na platnost ostatnich ustanoveni téchto VOP nebo
souvisejicich Objednavek. V takovém pfipadé se ma za to, Zze neplatné nebo
nevymahatelné ustanoveni bude nahrazeno pravné platnym ustanovenim, které
se nejvice blizi zamySlenému hospodaiskému Gcelu neplatného nebo
nevymahatelného ustanoveni, pokud OBl CZ nevyuZije svého prava na zménu
podle bodu 45.1. To plati i pro pfipadné pravni mezery.

46.5. OBI CZ je opravnéna kdykoli pfevést prava a povinnosti vyplyvajici ze smluv s
Objednatelem zcela nebo zC€asti na jiné Spole¢nosti skupiny OBI. V ostatnich
pfipadech je k postoupeni prav a povinnosti na tfeti osoby nutny pfedchozi
souhlas druhé strany, ktery nesmi byt bezdivodné odepfen.

46.6. Pokud OBI CZ nevyuZzije nebo neuplatni Zadné pravo nebo opravny prostfedek
poskytnuty podle téchto VOP, nepovaZuje se to za vzdani se téchto prav a
opravnych prostfedkd. Jakékoli pravo pfiznané OBl CZ ve VOP existuje
kumulativné a soubé&zné& s jakymikoli jinymi pravy a opravnymi prostfedky
pfiznanymi zakonem nebo platnymi pfedpisy jakékoli jurisdikce.

46.7. Objednatel mlze uplatnit pravo na odmitnuti plnéni nebo zadrzovaci pravo
pouze v pfipadé, ze se protinarok zaklada na stejném smluvnim vztahu a byl
pravomocneé zjistén nebo uznan OBI CZ.

46.8. Tyto VOP a jejich prilohy spolu s pfisluSnou Objednavkou predstavuji uplnou
dohodu mezi stranami ohledné pfislusné Objednavky. Zmény, dopliiky nebo
zruSeni téchto VOP ¢&i Objednavky musi byt uinény pisemné, aby byly uc€inné,
pfiemz pozadavek pisemné formy spliuje elektronicky dokument s
elektronickym podpisem a podpisovym protokolem s vyuzitim softwaru pro
elektronicky podpis.

46.9. Tyto VOP byly vyhotoveny v némeckém a Ceském jazyce, pficemz némecka
verze je rozhodujici.

Stav: leden 2025
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Priloha €. 1 — Popis datovych bali¢ka Retail Insights

1. Basic

Datovy bali¢ek ,Basic* obsahuje nasledujici datové body pro vSechny polozky uvedené pod
definovanymi Cisly dodavatelu:

e objem prodeje za tyden a mésic za poslednich 104 tydnu pro kazdé zbozi a kazdou
kategorii, jakoz i hlavni kategorii, vykazany podle prodejny OBI, spolkové zemé a
statu;

e (Castku prodeje za tyden a mésic za poslednich 104 tydnu pro kazdé zbozi a kazdou
kategorii, jakoz i hlavni kategorii, vykazanou podle prodejny OBI, spolkové zemé a
statu;

e ro¢ni srovnani mezi aktualnim a pfedchozim rokem, ro¢ni delta muze byt vykazana
za tyden a mésic;

e pocet zobrazeni stranky s detailem produktu na maloobchodni platformé OBI za
poslednich 104 tydnu;

e rozélenéni prodeju podle dostupnych prodejnich kanal(l (prodej v kamenné prodejné,
vyzvednuti v prodejné po online rezervaci a doru¢eni domu po online nakupu) pro
vS8echny vySe uvedené Urovné agregace udajl o prodeji;

e atributy jednotlivého zbozi: €islo artiklu dodavatele, EAN a volitelné atributy zbozi
specifické pro zakaznika.

Mimoto obsahuje datovy bali¢ek ,Basic” nasledujici udaje:

e Udaje o pocCasi (srazky a primérna teplota) pro kazdou prodejnu OBI;

e informace o nemovitostech vSech prodejen OBI s ohledem na jejich ucast v heyOBlI,
dostupnost pljéovny vybaveni, pajéovny dopravnich prostfedkd, zahradniho centra,
haly se stavebnim materidlem, servisu pro kutily, planovace koupelen, planovace
kuchyni, planovace zahrad, jakoz i obchodni model (vlastni prodejna vs. franSizova
prodejna), velikost a shluky lokalit, jakoz i individualné definovatelné atributy
prodejen.

Datovy bali¢ek ,Basic" obsahuje nasledujici dashboardy / pfedpfipravené analyzy:

e vyvoj obratu v pribéhu Casu;

e regionalni rozlozeni prodeje (v€éetné analyzy priimérného obratu za den a prodejnu
OBI a pfispévku k rustu na prodejnu OBI);

e vyvoj zobrazeni produkt(i online v pribéhu Casu;

e pomeér poctu zobrazeni produktll a skuteéného prodeje online;

e rozdéleni prodeje mezi jednotlivé prodejny OBI (prodejny Ize filtrovat podle
charakteristik prodejny);

e srovnani vybranych oblasti prodeje (top 5, flop 5 podle zvolenych filtr().

2. Stock

Datovy balicek ,Stock“ obsahuje nasledujici datové body pro vSechny druhy zbozi uvedené pod
definovanymi €isly dodavatelu:

e stav zasob za poslednich 52 tydn(i na dany druh zbozi pro kazdou prodejnu OBI ke
stanovenému datu v tydnu;

e stacionarni dostupnost zbozi, kategorie nebo hlavni kategorie v %. Stacionarni
dostupnost v % udava procento prodejen, ve kterych by dany druh zboZi mél byt
dostupny a ve zvoleném obdobi byl skuteéné dostupny.

e pocet prodejen OBI, ve kterych se prodava nebo prodaval dany druh zbozi;

e stacionarni dosah druhu zbozi/kategorie/hlavni kategorie v tydnech (celkem/za prodejnu).
Stacionarni dosah se vypocita z primérné poptavky za posledni 4 tydny a aktudlnich
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skladovych zasob. Udava, kolik tydnG by jesté zasoba vydrzela, pokud by budouci
poptavka odpovidala primérné poptavce za posledni 4 tydny;

e online dostupnost druhu zboZi, kategorie nebo hlavni kategorie v %. Online dostupnost
udava procento zakaznik(l, ktefi navstivili stranku s podrobnostmi o zboZzi a ktefi si mohli
toto zbozi zakoupit. Jinymi slovy, tento ukazatel udava procento téchto zakaznikd, kterym
bylo zbozi zobrazeno jako ,dostupné ke koupi“ (HD dostupnost) a mohli si ji pfidat do
nakupniho kosiku v online shopu.

Datovy bali¢ek ,Stock“ obsahuje nasledujici dashboardy / pfedpfipravené analyzy:

e vyvoj dostupnosti produktu béhem poslednich 52 tydn;
e dostupnost sortimentu a pfehled dosahui;
e podrobna analyza stavu zasob podle jednotlivych prodejen OBI a druhu zbozi.

3. Category Development

Datovy bali¢ek ,Category Development® obsahuje nasledujici datové body pro vSechny druhy
zbozi uvedené pod definovanymi &isly dodavatel(:

e relativni vyvoj obratu podkategorii a hlavnich kategorii v OBl ve vybraném obdobi a
na zakladé vybraného srovnavaciho obdobi (Ize zvolit v poslednich 25 mésicich);

e relativni vyvoj obratu vSech druhG zbozi uvedenych pod definovanymi cisly
dodavatelll ve zvoleném obdobi a na zakladé zvoleného srovnavaciho obdobi (Ize
zvolit za poslednich 25 mésicu);

e prispévek k rustu kazdé podkategorie a hlavni kategorie;

podil obratu podkategorie na celkovém prodeji hlavni kategorie;

e podil obratu jednotlivych prodejnich kanall (prodej v kamenné prodejné, vyzvednuti v
prodejné po online rezervaci a doru¢eni domu po online nakupu) v podkategorii.

Datovy bali¢ek ,Stock“ obsahuje nasledujici dashboardy / pfedpfipravené analyzy:

e vyvoj obratd jednotlivych kategorii v ur€itém obdobi ve srovnani se srovnavacim
obdobim;
e vyvoj obratu za poslednich 52 tydn(.
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	§ 1​Oblast použití  
	Tyto Všeobecné obchodní podmínky („VOP“) platí pro všechny nabídky a smlouvy mezi společností OBI Česká republika s.r.o., se sídlem Budějovická 3a, 140 00 Praha 4, IČ: 60470968, DIČ: CZ60470968, zapsanou v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, odd. C, vložka č. 25891 („OBI CZ“) a třetí osobou („Objednatel“) (OBI CZ a Objednatel každý jednotlivě jako „Strana“ a společně „Strany“), pokud je jejich předmětem jedna ze služeb popsaných v oddílech B až D. 
	 

	§ 2​Uzavření smlouvy 
	2.1.​Uzavření smlouvy za účelem objednání některé ze služeb popsaných v oddílech B až D proběhne na základě jednotlivé objednávky (dále jen „Objednávka“), která musí mít minimálně textovou podobu. 
	2.2.​Podrobnosti – zejména ohledně druhu, rozsahu, doby trvání a cen příslušných služeb – jsou vedle příslušných oddílů těchto VOP uvedeny v příslušné Objednávce. 
	2.3.​Nabídky OBI CZ jsou nezávazné. Smlouva je uzavřena až po přijetí nabídky OBI CZ. 
	2.4.​Ustanovení a jednotlivá ujednání Objednávky se vztahují výhradně na příslušnou Objednávku a nemají mezi stranami žádnou normativní účinnost ve vztahu k jiným Objednávkám, pokud to není v Objednávce výslovně ujednáno. 
	 

	§ 3​Smlouvy s agenturami 
	a)​v případě pochybností se smlouva uzavírá výhradně mezi agenturou a OBI CZ; 
	b)​Agentura musí Objednávku podanou jménem a na účet svých zákazníků výslovně označit jako Objednávku na jméno svých zákazníků, a to minimálně v textové podobě; 
	c)​služby mohou být využívány, zpracovávány nebo předávány pouze pro zákazníka uvedeného na jméno OBI CZ a nikoli pro účely jiných třetích osob bez písemného souhlasu OBI CZ; 
	d)​eventuální položky nebo jiné specifikace poskytnuté přímo zákazníky agentury se považují za poskytnuté položky, resp. specifikace samotné agentury. 
	 

	§ 4​Společnosti skupiny OBI 
	4.1.​OBI CZ je součástí mezinárodní skupiny OBI. Skupinu OBI tvoří společnosti Olympics Baumarkt Holding GmbH, OBI Group Holding Management SE, OBI Group Holding SE & Co. KGaA („OGH“) a všechny společnosti, v nichž může OGH vykonávat přímý nebo nepřímý rozhodující vliv („dceřiné společnosti“) jakož i všichni franšízanti franšízového systému provozovaného společnostmi OGH nebo některou dceřinou společností (každý jednotlivě „Společnost skupiny OBI“, společně „Společnosti skupiny OBI“ nebo „Skupina OBI“). 
	4.2.​OBI CZ může za účelem poskytnutí služeb, které je povinna poskytnout podle smlouvy, zapojit Společnosti skupiny OBI. Pokud a v rozsahu, v jakém jsou Společnosti skupiny OBI zapojeny do poskytování služeb, které jsou předmětem smluvního závazku OBI CZ, platí ustanovení těchto VOP a Objednávek ve prospěch OBI CZ zároveň i ve prospěch těchto Společností skupiny OBI. 
	 

	§ 5​Oblast použití 
	§ 6​Předmět smlouvy a definice pojmů v případě mediálních služeb 
	6.1.​Předmětem objednání mediálních služeb ("Mediální objednávka") mohou být následující služby OBI CZ: 
	a)​inzerování, vyvěšování, vystavování, vysílání a / nebo jiná forma zveřejnění reklamního prostředku na analogových (bod 6.4.) a / nebo digitálních (bod 6.5.) reklamních plochách, jakož i provádění jiných reklamních opatření (např. Brand Shops nebo Biber Partner Deals) na podporu prodeje ("Reklamní kampaň");   
	b)​výroba (zejména tiskem), instalace, údržba a demontáž reklamních materiálů OBI CZ ("Technické služby"); 
	c)​koncepce reklamních prostředků a reklamních kampaní ("Kreativní výkon"); 
	d)​poradenství před, během a / nebo po Reklamní kampani ("Poradenská služba"). 

	6.2.​OBI CZ je povinna poskytnout určitý počet hrubých kontaktů, kliknutí nebo podobných výkonů pouze tehdy, pokud to bylo výslovně dohodnuto v příslušné Objednávce. 
	6.3.​"Reklamní prostředky" jsou veškeré obsahy, jako texty, obrázky, videa, zvukové sekvence, webové stránky a ostatní média, které mají být zveřejněny v rámci reklamní kampaně na analogových nebo digitálních reklamních plochách pro Objednatele. 
	6.4.​"Analogové reklamní plochy" jsou reklamní plochy, které existují ve fyzické podobě nebo jsou přenášeny fyzickými prostředky, zejména z oblasti plakátových a tištěných médií. Patří sem například tabule a výstavní plochy určené k umísťování velkoformátových plakátů v oblasti venkovní reklamy (např. billboardy 18/1).   
	6.5.​"Digitální reklamní plochy" jsou zejména reklamní plochy z oblasti elektronických médií. Patří sem mj. webové stránky a aplikace pro mobilní koncová zařízení ("Aplikace") a reklamní plochy z oblasti Public Video (např. Video Walls) a Audio Media (např. Instore Radio). 
	 

	§ 7​Požadavky na reklamní kampaně 
	7.1.​Strany se v rámci udělování Objednávky dohodnou na součástech Reklamní kampaně, jako jsou Reklamní prostředky a informace o produktech (společně "Zadání"), jakož i na příslušných termínech a místech dodání. 
	7.2.​Pokud se Strany nedohodly na termínech a místech dodání, poskytne Objednatel OBI CZ všechna Zadání nezbytné pro realizaci Objednávky nejpozději do 30 dnů před zahájením Reklamních kampaní podle volby OBI CZ v jejím sídle nebo, je-li to možné, e-mailem. 
	7.3.​Objednatel musí dodržovat technické specifikace OBI CZ - například ohledně rozměrů, materiálu a typu souboru - aby bylo možné zveřejnění na reklamních plochách a kompatibilitu s nimi.   
	7.4.​Zadání, stejně jako jakékoliv webové stránky, aplikace nebo jiný obsah, na který odkazují reklamní prostředky, např. prostřednictvím QR kódů nebo krátkých odkazů, nesmí obsahovat reklamu a/nebo prvky, které naznačují: 
	a)​drogy nebo tabákové výrobky; 
	b)​lihoviny; 
	c)​hazardní hry; 
	d)​erotické produkty nebo sexualizovaná zobrazení; 
	e)​politické strany, občanské iniciativy, náboženská či extremistická sdružení nebo jiná politická či náboženská sdělení či symboly; 
	f)​léky; 
	g)​konkurenty skupiny OBI; 
	h)​zbraně; 
	i)​násilný nebo násilný obsah; 
	j)​extrémní, diskriminační, v rozporu s dobrým vkusem nebo mravy, provokace nebo urážky; 
	k)​obsah, který je nebo by mohl být jakýmkoliv způsobem škodlivý nebo jinak nevhodný pro nezletilé (bod 7.4. také "Reklamní směrnice OBI"). 
	 


	§ 8​ Neúplné informace k Objednávce a právo na odstoupení od smlouvy 
	8.1.​Objednatel poskytne OBI CZ nejpozději spolu s Objednávkou všechny informace potřebné pro posouzení Mediální objednávky. To zahrnuje: 
	a)​jméno zadavatele reklamy; 
	b)​období a rozsah zamýšlené Reklamní kampaně; 
	c)​případné požadavky na bezpečnost značky (Brand Safety); 
	d)​konkrétní popis produktu nebo služby, které mají být propagovány; 
	e)​Reklamní prostředky určené k vysílání; 
	f)​požadované technické specifikace Reklamních prostředků (odst. 8.1. písm. a) - f) nazývané také "Informace o kampani").   

	8.2.​Pokud OBI CZ jednotlivé Informace o kampani v okamžiku udělení Objednávky ještě nejsou k dispozici, je OBI CZ oprávněn odstoupit od Mediální objednávky i po jejím přijetí, jakmile budou dodatečně dodány potřebné informace a z prověření dodatečně dodaných informací ze strany OBI CZ vyplyne, že by OBI CZ v případě znalosti chybějících informací Mediální objednávku nepřijal nebo by ji přijal jen se změnami. OBI CZ je dále oprávněn odstoupit od Mediální objednávky i po jejím přijetí, pokud chybějící Informace o kampani nebudou dodatečně dodány v přiměřené lhůtě stanovené OBI CZ. 
	 

	§ 9​Odpovědnost a povinnosti Objednatele 
	9.1.​Za Reklamní prostředky poskytnuté Objednatelem a za ostatní Zadání stanovené Objednatelem nese výhradní odpovědnost Objednatel. Pokud jsou Zadání poskytnuté Objednatelem zjevně chybné, OBI CZ o tom bude informovat Objednatele. OBI CZ však nemá žádnou aktivní kontrolní povinnost, to platí zejména s ohledem na splnění zákonných požadavků a dostatečnou kvantitu a kvalitu Zadání. 
	9.2.​Pokud jsou adresy URL, krátké odkazy, QR kódy nebo jiná přesměrování obsažena v Zadání, Objednatel zajišťuje správné fungování těchto přesměrování během Reklamních kampaní. 
	9.3.​Objednatel zajistí, aby všechny výhody propagované prostřednictvím poskytnutých Reklamních prostředků byly koncovým zákazníkům k dispozici po celou dobu trvání kampaně. 
	9.4.​Objednatel zajistí, aby jím poskytnutá Zadání, přesměrování ve smyslu bodu 9.2. jakož i webové stránky, Aplikace a jiný obsah, na který odkazuje Reklamní prostředek, neobsahovaly ani nepřenášely žádný škodlivý software. Za škodlivý software se považuje malware, jako jsou viry, červy, trojské koně nebo jiné škodlivé kódy nebo programy, které mají za cíl poškodit, tajně zachytit nebo nepříznivě ovlivnit systém nebo data. Objednatel se zavazuje používat na ochranu před škodlivým softwarem testovací a ochranné programy odpovídající aktuálnímu stavu techniky. 
	9.5.​Objednatel zajistí, aby stanovené Reklamní prostředky a ostatní Zadání neporušovaly práva třetích osob a odpovídaly zákonným požadavkům, zejména příslušným požadavkům 
	a)​práva hospodářské soutěže,   
	b)​autorských práv,   
	c)​práva ochranných známek,   
	d)​práva průmyslových vzorů a designu, 
	e)​práva na ochranu osobních údajů, 
	f)​obecná osobnostní práva třetích osob, 
	g)​na ochranu mládeže a sdělovacích prostředků, 
	h)​ostatního mediálního práva. 

	9.6.​Objednatel reklamy musí Reklamní kampaň ihned po jejím prvním zveřejnění neprodleně zkontrolovat na správnost obsahu a umístění a případné chyby neprodleně oznámit OBI CZ v textové formě. V opačném případě je Reklamní kampaň považována za převzatou a bez vad. 
	9.7.​Objednatel neprodleně informuje OBI CZ, pokud vyjde najevo, že poskytnuté Zadání porušují platné právní předpisy nebo porušují nebo poškozují práva třetích stran jakéhokoli druhu. 
	 

	§ 10​Odmítnutí, deaktivace, změna a odstranění Reklamních prostředků 
	10.1.​OBI CZ je i po přijetí Objednávky a během Reklamní kampaně oprávněna odmítnout poskytnuté Zadání a zastavit jejich zveřejnění, pokud existují důvody pro zastavení kampaně. Za důvody pro zastavení kampaně se považují konkrétní náznaky, že Zadání 
	a)​nemají žádnou souvislost s produktem nebo službou uvedenou v Objednávce; 
	b)​porušují jakýkoli platný zákon, soudní nebo úřední nařízení nebo předpisy; 
	c)​obsahují nepravdivé nebo neověřitelné údaje; 
	d)​poškozují práva třetích osob; 
	e)​jsou technicky a/nebo kvalitativně značně nedostatečné; 
	f)​poruší Reklamní směrnici OBI (bod 7.4); 
	g)​představují značné riziko poškození dobré pověsti OBI CZ, jiných Společností skupiny OBI a/nebo značek OBI – například proto, že se v reklamě objevují osoby, jejichž prokazatelně špatná pověst by se mohla negativně projevit ve veřejném mínění. 

	10.2.​Pokud to okolnosti s ohledem na chráněné zájmy Společností skupiny OBI dovolují, informuje OBI CZ Objednatele s uvedením důvodů předtím, než budou realizována opatření podle bodu 10.1.   
	10.3.​Pokud byla oznámena nebo provedena opatření podle bodu 10.1 (bod 10.2), je na Objednateli, aby prokázal, že neexistují důvody pro zastavení kampaně. OBI CZ ukončí tato opatření, jakmile Objednatel předloží důkaz. 
	10.4.​Povinnost zaplatit odměnu zůstává provedením opatření oprávněného podle bodu 10.1 nedotčena. Případné ušetřené výdaje, pokud jsou Objednatelem doloženy, budou do odměny započteny. 
	10.5.​Po skončení reklamního období se Reklamní prostředky na videostěnách již nebudou dále zobrazovat. Reklamní prostředky na plakátech jsou zakryty nebo dojde k jejich překrytí jinými Reklamními prostředky na začátku následné Objednávky. Následná Objednávka nemusí nutně bezprostředně navazovat na dobu trvání Reklamní kampaně Objednatele. Náklady na zakrytí Reklamních prostředků požadovaného Objednatelem k dřívějšímu datu (např. na konci Reklamní kampaně) nese Objednatel. Tyto nejsou zahrnuty v nabídkové ceně.   
	10.6.​Objednatel nese náklady na odstranění Reklamních prostředků, které vzniknou v důsledku předčasného ukončení smlouvy z jeho strany a/nebo nutnosti zakrytí. Objednatel se považuje za odpovědného zejména tehdy, pokud: 
	a)​existují pravomocně uznané nároky třetích stran na zdržení se nebo odstranění Reklamních prostředků nebo jiných Zadání poskytnutých Objednatelem a třetí strany mohou předložit odpovídající titul ke zdržení se nebo odstranění; 
	b)​existuje důvod pro zastavení kampaně na základě Zadáních dodaných Objednatelem.   

	10.7.​OBI CZ bude dle možností zohledňovat a realizovat dodatečné požadavky Objednatele na změny v Reklamních prostředcích. Za veškeré náklady a prodlení při realizaci plnění z důvodu změn požadovaných Objednatelem, nebo za které odpovídá Objednatel, je odpovědný Objednatel. 
	10.8.​OBI CZ je oprávněn upravovat Reklamní prostředky s ohledem na velikost, formát a technické specifikace, pokud je to dle OBI CZ nezbytné pro zveřejnění Reklamních prostředků a pokud je to s ohledem na zájmy OBI CZ pro Objednatele únosné. Pokud je nutná úprava obsahu Reklamních prostředků, odsouhlasí si toto OBI CZ předem s Objednatelem. Za případné prodlení při realizaci plnění vzniklé v důsledku nutné následné úpravy nese odpovědnost Objednatel. 
	10.9.​OBI CZ je vůči Objednateli oprávněna dočasně omezit nebo nechat omezit dostupnost webových stránek Společnosti skupiny OBI, pokud je to nutné z kapacitních důvodů, z důvodu bezpečnosti nebo integrity serverů nebo pro provedení technických opatření. V těchto případech zohlední OBI CZ podle možností oprávněné zájmy Objednatele, zejména včasným oznámením. 
	 

	§ 11​Výroba a náklady na výrobu Reklamních prostředků 
	11.1.​Pokud se Strany v rámci zadání Objednávky dohodnou na výrobě Reklamních prostředků ze strany OBI CZ, musí Objednatel OBI CZ poskytnout potřebné podklady pro výrobu Reklamních prostředků, zejména materiály, předlohy motivů nebo tištěné podklady, ve lhůtách dohodnutých v Objednávce. Dodržování včasného dodání je povinností Objednatele. OBI CZ není povinna upozornit Objednatele na včasné dodání a připomínat ho. 
	11.2.​Na podrobnostech dokumentace, kterou Objednatel poskytne, se Strany dohodnou při zadávání Objednávky. 
	11.3.​Při výrobě Reklamních prostředků ze strany OBI CZ může Objednatel požadovat přiměřený počet korektur. Pokud o to Objednatel nepožádá, ručí OBI CZ za chyby ve větách pouze pokud se jedná o zjevné odchylky od poskytnutých podkladů. U barevných reprodukcí se drobné odchylky v barvě nepovažují za vadu. Pokud Objednatel obdrží korekturu a neprohlásí neprodleně po jejím obdržení kontaktní osobě OBI CZ uvedené v Objednávce alespoň textovou formou, zda ji schvaluje nebo že zjistil vady, považuje se schválení za udělené. 
	11.4.​Objednatel může do dvou týdnů po ukončení doby reklamy podle § 15 požadovat vrácení resp. vyzvednutí nespotřebovaných náhradních množství Reklamních prostředků a dalších materiálů (tiskových předloh, modelů atd.). Toto se provádí na náklady a riziko Objednatele, pokud Strany výslovně neuzavřely odlišnou dohodu. Reklamní materiály a materiály, které nebudou během této doby vyžádány zpět, přecházejí do vlastnictví OBI CZ bez náhrady a mohou být OBI CZ zlikvidovány bez dalších požadavků a bez nároku na náhradu nebo nároku na náhradu škody ze strany Objednatele. 
	 

	§ 12​Období reklamy 
	12.1.​Pokud je dohodnutý začátek Reklamní kampaně na neděli nebo ve svátek, bude Reklamní kampaň spuštěna až následující pracovní den, není-li výslovně dohodnuto jinak. 
	12.2.​Pokud OBI CZ nemůže zahájit plnění nebo nemůže zahájit plnění včas k dohodnutému termínu, protože Objednatel nedodal požadovaná Zadání, dodal je opožděně, nedodal je v potřebném množství nebo kvalitě nebo je jinak nedodal v souladu se smlouvou, nezprošťuje to Objednatele jeho platební povinnosti a neprodlužuje to dobu trvání smlouvy. 
	12.3.​Vícenáklady, které vzniknou v důsledku opožděného dodání Zadání v souladu se smlouvou, nese Objednatel.   
	12.4.​U Reklamních kampaní na digitálních reklamních plochách nemůže OBI CZ zaručit absolutně rovnoměrné rozložení rezervovaného objemu během celého reklamního období.   
	12.5.​V případě Reklamních kampaní na digitálních reklamních plochách může OBI CZ odložit dohodnutý začátek Reklamních kampaní o plus nebo minus tři dny („Právo na odklad“). 
	 

	§ 13​Kreativní výkon 
	13.1.​Poskytování Kreativních výkonů (bod 6.1. písm. c)), zejména koncepcí a návrhem reklamního motivu, probíhá podle zadání dohodnutých s Objednatelem („Brífink“) a za použití případných přípravných prací poskytnutých Objednatelem, jako jsou náčrty, obrázky, texty nebo jiné materiály použité při tvorbě Kreativního výkonu („Stavební bloky“).   
	13.2.​Změny Brífinku je třeba odsouhlasit s OBI CZ. Objednatel nese dodatečné náklady, které pro Kreativní výkon ze změny Brífinku vyplynou. Pokud se v důsledku změn Brífinku stanou již poskytnuté služby OBI pro Kreativní výkon zbytečnými, nezprošťuje to Objednatele povinnosti odměny za již poskytnuté služby. 
	13.3.​Objednatel nese odpovědnost za jím vložené Stavební bloky. Zejména zaručuje, že neporušují práva třetích osob, odpovídají zákonným požadavkům a smějí být OBI CZ použity pro Kreativní výkon. 
	13.4.​Objednatel je povinen převzít návrh zadaného Kreativního výkonu, pokud je tento návrh převážně v souladu se smlouvou. 
	13.5.​Pokud Objednatel do tří pracovních dnů po dodání návrhu, který je převážně v souladu se smlouvou, neoznámí alespoň textovou formou kontaktní osobě OBI CZ uvedené v nabídce, že je návrh vadný nebo nevyužije smluvně dohodnutého práva na změnu, považuje se za přijatý. 
	13.6.​OBI CZ je oprávněna používat generativní umělou inteligenci nebo metody strojového učení (společně „AI“) k poskytování Kreativních výkonů. Práva k prostřednictvím AI vygenerovaným výsledkům („Výstup“) náleží výhradně OBI CZ. Práva Objednatele k takovému Výstupu jsou uvedená v bodu 15.7. Práva k obsahu, promptům a jiným vstupům do AI („Vstupy“) náleží také OBI CZ, pokud se Strany nedohodnou jinak.   
	 

	§ 14​Poradenské služby  
	14.1.​V rámci Poradenských služeb (bod 6.1. písm. d)) bude OBI CZ poskytovat analýzy dopadu poskytnutých mediálních služeb, jakož i použitých Reklamních prostředků a poskytne poradenství ohledně cílů kampaní, vč. doporučení reklamních médií, Období reklamy a Reklamních prostředků. 
	14.2.​Konkrétní rozsah Poradenské služby si Strany dohodnou v rámci příslušné Objednávky. 
	14.3.​OBI CZ poskytuje Poradenské služby s náležitou péčí a s využitím obvyklých odborných znalostí. OBI CZ však nenese odpovědnost za dosažení určitého ekonomického úspěchu Objednatele. 
	14.4.​Poradenská služba OBI CZ nezahrnuje právní poradenství. Doporučení k použití určitých reklamních médií nebo Reklamních prostředků mohou vést ke zvláštním právním požadavkům, které musí Objednatel přezkoumat na vlastní odpovědnost. 
	14.5.​Objednatel je povinen spolupracovat, pokud je to nezbytné pro řádné vyřízení Poradenské služby. Zejména musí předat OBI CZ bez vyzvání všechny podklady potřebné pro poskytnutí Poradenské služby v úplnosti a včas, aby OBI CZ měla k dispozici přiměřenou dobu na zpracování. Totéž platí pro informování o všech postupech a okolnostech, které mohou být důležité pro poskytnutí Poradenské služby.   
	14.6.​OBI CZ může poskytovat poradenské služby i jiným klientům. Tito mohou být s Objednatelem v konkurenčním vztahu. OBI CZ se zavazuje nepoužívat důvěrné informace Objednatele pro poskytování poradenských služeb jiným klientům. 
	 

	§ 15​Užívací práva 
	15.1.​Poskytne-li Objednatel Stavební bloky nebo Zadání, uděluje Objednatel tímto OBI CZ prosté a časově, prostorově a obsahově omezené na příslušný smluvní účel neodvolatelné právo, používat veškeré poskytnuté Stavební boky a Zadání – včetně s tím spojených designů, průmyslových vzorů, ochranných známek, firemních log a dalších ochranných znaků Objednatele nebo jeho zákazníků – pro účely příslušného poskytování služeb („Užívací právo“). To zahrnuje zejména právo na přenos, ukládání, kopírování, zpracování, zobrazování a komunikaci vůči veřejnosti, jakož i vysílací právo, právo na reprodukci prostřednictvím obrazových nebo zvukových nosičů a právo na zpřístupnění veřejnosti, rozmnožování, šíření a vystavování – ať digitálně nebo analogově, online nebo offline – pokud je to nezbytné pro plnění smlouvy. 
	15.2.​Převod Užívacího práva je již plně uhrazen dohodnutou odměnou. 
	15.3.​Objednatel nese případné licenční platby nebo odměny organizacím pro kolektivní správu, jako např. OSA, které budou splatné zveřejněním Reklamních prostředků. 
	15.4.​Pro reklamu na plakátech platí Užívací právo také pro období, které podle bodu 10.5 přesahuje Reklamní kampaň. 
	15.5.​OBI CZ je oprávněn poskytovat Společnostem skupiny OBI ve stejném rozsahu sublicence z Užívacího práva, pokud jsou Společnosti skupiny OBI do poskytování služeb zapojeny. Pro sublicencování není zapotřebí zvláštního souhlasu Objednatele. 
	15.6.​Poskytnutím Stavebních bloků a Zadání Objednatel garantuje, že je vlastníkem Užívacího práva ke Stavebním blokům a Zadání, stejně jako případných s tím spojených práv k ochranným známkám, ochranným značkám společnosti, designu, průmyslovým vzorům a autorských a jiných ochranných práv, která jej opravňují k tomu, aby je poskytoval pro mediální služby a pro další použití v souladu se smlouvou, a aby poskytoval OBI CZ Užívací právo podle bodu 15.1. 
	15.7.​Kreativní výkon vytvořený OBI CZ, zejména reklama vytvořená a vyvinutá OBI CZ a její počítačová grafická realizace, jsou zpravidla dílem chráněným autorským právem. OBI CZ poskytuje Objednateli ke Kreativnímu výkonu jednoduché, nepřenosné právo k užití díla. Toto právo je obsahově, časově a prostorově omezeno na využití Kreativního výkonu k provedení mediální služby k tomuto účelu (bod 6.1). Objednateli nepřísluší právo na užívání nebo zhodnocení, které tento rámec překračuje. 
	15.8.​OBI CZ si vyhrazuje právo být označen za autora svých děl. 
	 

	§ 16​Povinnosti Objednatele týkající se označování  
	Objednatel je povinen výslovně označit jako „vygenerované AI“ veškeré jím poskytnuté Stavební bloky a Zadání, které obsahují obrazový, zvukový nebo video obsah generovaný nebo manipulovaný pomocí AI, který připomíná existující osoby, objekty, místa, instituce nebo události a mohl by se dané osobě falešně jevit jako pro osobu autentický nebo pravdivý („Deep fakes“), a to před jejich odesláním OBI CZ.   
	 

	§ 17​Označovací právo OBI CZ 
	OBI CZ je oprávněna označit Reklamní prostředky jako reklamu (např. s dodatkem „sponzorované“, „reklama“, „reklama“ nebo podobnými upozorněními) a odlišit je od případného redakčního obsahu, jakož i určit toho, jehož jménem a na jehož účet je reklama zobrazena. 
	 

	§ 18​Ceny a platební podmínky  
	18.1.​Vyúčtování mediálních služeb se provádí na základě cen dohodnutých v Objednávce. 
	18.2.​Všechny ceny se rozumí bez daně z přidané hodnoty platné v okamžiku poskytnutí plnění, pokud se tato uplatňuje. 
	18.3.​Pokud nebude smluvně dohodnuto jinak, provádí OBI CZ fakturaci od zahájení poskytování mediálních služeb. Fakturované částky jsou splatné do třiceti (30) dnů od doručení faktury. Pro včasnost platby je rozhodující den doručení peněz na účet, který je uveden na faktuře. OBI CZ si vyhrazuje právo zasílat faktury Objednateli elektronicky. 
	18.4.​OBI CZ je oprávněna před a během doby trvání smlouvy podmínit (další) plnění zálohovou platbou a úhradou dlužných faktur, a to bez ohledu na původně dohodnutý termín splatnosti, pokud je Objednatel v prodlení s platebními závazky nebo existují odůvodněné pochybnosti o platební schopnosti Objednatele. 
	18.5.​Pokud se provádí vyúčtování na bázi ceny za kontakt v tisících („CPT“), považuje se pro výpočet CPT každý kontakt osoby s reklamním médiem (např. webová stránka, aplikace, video zeď nebo 18/1 Billboard) za „kontakt“ (nazývaný také „Brutto kontakt“). 
	18.6.​V případě modelu odměňování na bázi prodeje nebo leadu se vyúčtování provádí měsíčně dobropisem s připočtením zákonné daně z přidané hodnoty. Objednatel připíše OBI CZ s každým prodejem nebo leadem, které byly vygenerovány na základě reklamní kampaně („Úspěch“), dohodnutou částku odměny. Objednatel zajistí, aby byl každý Úspěch zdokumentován. 
	18.7.​Výrazem „prodej“ se rozumí uzavření smlouvy týkající se inzerované služby nebo produktu. Výrazem „lead“ se rozumí zprostředkování kontaktu s osobou, která poskytne Objednateli své kontaktní údaje (jméno a adresa a/nebo e-mailová adresa). 
	18.8.​Objednatel vyúčtuje všechny Úspěchy generované během jednoho kalendářního měsíce do konce následujícího měsíce. Dobropis musí být uhrazen do 30 dnů po vystavení dobropisu převodem na účet OBI CZ. Pro kontrolu částky dobropisu poskytne Objednatel OBI CZ všechny potřebné informace, aby bylo možné snadno ověřit nárok na odměnu a jeho výpočet. Objednatel přitom neposkytuje žádné osobní údaje koncových zákazníků. 
	 

	§ 19​Oblast působnosti 
	Pokud se smlouva mezi OBI CZ a Objednatelem týká umístění sponzorované reklamy na produkty – Sponsored Product Advertisements („SPA“) ve smyslu § 20, platí navíc k oddílům A a E ustanovení tohoto oddílu C. 
	 

	§ 20​Předmět smlouvy a definice v případě SPA 
	Předmětem rezervace SPA je přednostní umístění produktů Objednatele v rámci vyhledávání produktů a doporučení produktů na www.obi.cz jakož i v aplikaci heyOBI CZ, nezávisle na jinak relevantních kritériích pro určování pořadí zobrazování produktů („Ranking“). Zobrazení SPA je přímo propojeno s aktuálním vyhledáváním návštěvníka webových stránek nebo prohlíženým produktem. V závislosti na vyhledávacím výrazu a výsledných výsledcích organického vyhledávání, resp. prohlíženém produktu se zobrazí reklama na relevantní produkty. Sponzorované produkty jsou označeny štítkem „sponzorováno“ a mohou být umístěny na prvním nebo druhém místě. 
	 

	§ 21​Parametry pro zobrazení reklam na produkty a SPA 
	21.1.​Bez SPA tyto následné parametry určují, zda a v jakém pořadí se výsledky vyhledávání budou zobrazovat:   
	a)​soulad vyhledávacího výrazu s informacemi, které jsou k dispozici o produktu (např. název produktu nebo atributy produktu), s cílem určit, které produkty jsou vhodné k zobrazení pod vyhledávacím výrazem; 
	b)​nastavený parametr pro řazení, přičemž lze vybrat mezi „Nejoblíbenější“, „Cena vzestupně“ a „Cena sestupně“. Ve výchozím nastavení je „Nejoblíbenější“ a určuje pořadí zobrazení produktů na základě následujících kritérií: 
	(1)​největší váha se přikládá matchingu vyhledávacích výrazů (tzv. „Matching skóre“). Čím vhodnější je vyhledávací výraz pro název produktu, tím vyšší je matching skóre;   
	(2)​druhá největší váha je přiřazena tzv. „relevance score“, které je určeno analýzou výkonnosti jednotlivých produktů pod konkrétním vyhledávacím výrazem; 
	(3)​třetí největší váha se přikládá počtu prodejů (online na obi.cz a v aplikaci heyOBI CZ, rezervace na marketu prostřednictvím obi.cz) nezávisle na specifickém vyhledávacím pojmu; 
	(4)​čtvrtou největší váhu má počet zobrazení produktu na obi.cz, bez ohledu na konkrétní vyhledávací výraz, a hodnocení zákazníků podle Wilsonova skóre. Wilsonovo skóre se zaměřuje nejen na průměrnou úroveň hodnocení produktu, ale také na počet recenzí. Díky tomu mohou být produkty s mnoha dobrými hodnoceními ohodnoceny lépe než produkty s několika málo, ale velmi dobrými hodnoceními. 
	(5)​Nakonec rozhoduje frekvence, s jakou je produkt přidáván do online nákupního košíku, a dostupnost produktu na obi.cz o pořadí pod třídicím parametrem „Nejoblíbenější“.   

	c)​Filtry jako barva, značka a rozměry, které mohou také ovlivnit pořadí zobrazení.   

	21.2.​Pokud si Objednatel zarezervuje SPA, rozhoduje odchylně od bodu 21.1 písm. b) o tom, zda bude produkt zobrazen, tzv. skóre kvality. Přitom bude vybrán produkt s nejvyšším skóre kvality. Ten se vypočítá na základě: 
	a)​výše CPC (Cost per Click, náklady za proklik), která je stanovena na aukčním principu, kdy Objednatel určuje maximální částku, kterou je ochoten zaplatit OBI CZ za kliknutí na SPA návštěvníkem webové stránky; 
	b)​historickou míru prokliku daného produktu, přičemž vysoká míra prokliku pozitivně ovlivňuje skóre kvality; 
	c)​shody produktu s vyhledávacím výrazem a jinými organickými výsledky vyhledávání podle bodu 21.1. 
	 

	§ 22​Požadavky na rezervaci SPA 
	22.1.​Rezervace SPA je k dispozici pouze pro Objednatele, kteří jsou současně v obchodních vztazích se Skupinou OBI jako dodavatel nebo produktový partner. OBI CZ je oprávněna zastavit hrazení SPA bez dodržení výpovědní lhůty, pokud Objednatel porušil – pokud se uplatní – povinnosti, které mu náleží z dodavatelské, příp. produktové partnerské smlouvy.   
	22.2.​Další podrobnosti k platným rámcovým podmínkám vyplývají z příslušné individuální Objednávky k rezervaci SPA. 
	 

	§ 23​Označovací právo OBI CZ 
	OBI CZ má právo označit SPA jako placenou reklamu (např. slovy „sponzorováno“, „reklama“, „inzerát“ nebo podobná upozornění) a odlišit se od jakéhokoli redakčního obsahu a určit osobu, jejímž jménem a na jehož účet je reklama zobrazena. 
	 

	§ 24​Způsoby vyúčtování   
	24.1.​Objednatel stanoví v rámci zadávání Objednávky pevný rozpočet, který bude použit na jednotlivé SPA v souladu s bodem 24.2. 
	24.2.​Vyúčtování rozpočtu na reklamu se provádí podle modelu CPC. Je-li rozpočet na reklamu vyčerpán, nebudou se již zobrazovat žádné další nabídky SPA od Objednatele. 
	24.3.​Rozpočet na rozdělení SPA dohodnutý mezi Stranami v rámci příslušné Objednávky je splatný do 30 dnů od zadání Objednávky Objednatelem.   
	24.4.​OBI CZ je oprávněna i před a během doby platnosti smlouvy podmínit (další) provedení bez ohledu na původně sjednanou splatnost zálohou úhrady a vyrovnání neuhrazených částek faktury, pokud je objednavatel v prodlení s platebními závazky nebo v případě odůvodněných pochybností o platební schopnosti Objednavatele.   
	 

	§ 25​Oblast použití 
	§ 26​Předmět smlouvy Insights Solutions 
	26.1.​Předmětem rezervace služby „Retail Insights“ je poskytnutí a přístup do databáze Insights Solutions („Databáze“), ve které může Objednatel vyhodnocovat různé údaje k číslu dodavatele a regionu uvedenému v nabídce a v ní uvedených kategoriích výrobků za účelem vytváření analýz pro optimalizaci plánování své výroby, sortimentu, prodeje a/nebo reklamy (poskytování Databáze dále také jen „Služba Insights“). Přesný rozsah dostupných údajů závisí na datovém balíčku (bod 26.2), který si Objednatel vybere při zadání Objednávky. 
	26.2.​Objednatel si můžete zvolit následující datové balíčky, které jsou podrobněji popsané v příloze č. 1: 
	a)​Basic 
	b)​Stock 
	c)​Category Development 

	26.3.​Další podrobnosti k platným rámcovým podmínkám jsou uvedeny v příslušné zadané Objednávce. 
	26.4.​Poskytované údaje jsou aktualizovány jednou týdně a mohou podléhat výkyvům, zejména z důvodu prodlevy při aktualizaci Databáze. Vyhodnocení a interpretace dat a analýz na jejich základě jsou věcí Objednatele. Existuje přitom prostor pro interpretaci. OBI CZ není povinna dávat žádná doporučení k jednání, pokud nebyla výslovně objednána. Objednatel nese výhradní odpovědnost za veškerá jednání, která z dat nebo výslovně objednaných doporučení k jednání vyvodí. 
	 

	§ 27​Poskytnutí Databáze 
	27.1.​Databáze může být poskytnuta jen dodavatelům Skupiny OBI. 
	27.2.​OBI CZ garantuje průměrnou měsíční dostupnost Databáze 99 % po dobu trvání smlouvy za předpokladu dostupnosti 24 hodin denně, 7 dní v týdnu. 
	27.3.​Při výpočtu dostupnosti se nezohledňují prostoje způsobené následujícími okolnostmi: 
	a)​výpadky a/nebo poruchy technických systémů a/nebo síťových komponent mimo oblast odpovědnosti OBI CZ, zejména výpadky způsobené příchozími IT útoky nebo výpadky způsobené nesprávným používáním softwaru nebo hardwaru ze strany Objednatele; 
	b)​opožděné splnění nebo nesplnění závazku ze strany Objednatele; 
	c)​neoprávněné použití Databáze Objednatelem nebo třetími osobami; 
	d)​údržbové práce na Databázi. 

	27.4.​OBI CZ je oprávněna měnit strukturu a zobrazení dat, dashboardů a uživatelského rozhraní Databáze, pokud to nebude mít významný negativní dopad na používání Databáze. 
	 

	§ 28​ Užívací práva a požadavky 
	28.1.​OBI CZ poskytne Objednateli odvolatelné a nepřenosné právo na používání a přístup k Databázi a informacím v ní obsaženým po dobu trvání smlouvy pro analýzy uvedené v bodě 26.1. OBI CZ dá Objednateli k dispozici Databázi v dané aktuální verzi prostřednictvím internetu. 
	28.2.​OBI CZ zůstává výhradním vlastníkem veškerých dat, informací nebo jiného obsahu dostupného v Databázi a eventuálních práv duševního vlastnictví k nim. 
	28.3.​Objednatel zaručuje, že do Databáze nezavleče žádný škodlivý software ani ji jinak neinfiltruje, a že OBI CZ neposkytne informace, které jsou v rozporu s kartelovým právem nebo právem hospodářské soutěže. 
	 

	§ 29​Uživatelský účet a ochrana osobních údajů 
	29.1.​Pro používání Databáze je nutný uživatelský účet. Objednatel může jmenovat až pět (5) osob za každý region, které jsou oprávněny registrovat uživatelský účet vázaný na svou osobu („Uživatel“). 
	29.2.​Pro registraci uživatelského účtu musí Objednatel sdělit OBI CZ jméno a příjmení a e-mailovou adresu Uživatelů. OBI CZ poté vytvoří uživatelský účet s výchozím heslem, které bude Uživateli sděleno e-mailem. E-mailová adresa a výchozí heslo jsou pro nutné přihlášení. 
	29.3.​Objednatel odpovídá za veškerá jednání prováděná prostřednictvím uživatelských účtů. Objednatel je povinen uložit Uživatelům, které jmenuje, následující závazky: 
	a)​po prvním přihlášení je Uživatel povinen změnit si heslo prostřednictvím funkce „Zapomenuté heslo“, 
	b)​Uživatel je povinen chránit přihlašovací údaje před neoprávněným přístupem a nepředávat je třetím osobám. 

	29.4.​Pokud se některá ze stran dozví o neoprávněném přístupu do Databáze prostřednictvím uživatelského účtu Objednatele, neprodleně to oznámí druhé straně a OBI CZ bez zbytečného odkladu deaktivuje přístup a zablokuje jakékoli používání Databáze prostřednictvím dotčeného uživatelského účtu, dokud nebude Uživateli přiděleno nové heslo. 
	29.5.​V případě používání Databáze v rozporu se smlouvou je OBI CZ oprávněna trvale a bez náhrady zablokovat jednotlivé uživatelské účty. 
	29.6.​Objednatel zaručuje, že získal všechna potřebná práva a souhlasy Uživatelů a informoval je o zpracování údajů v zákonem požadovaném rozsahu, aby poskytli OBI CZ osobní údaje jmenovaných osob za účelem vytvoření a vedení uživatelského účtu. Pokud Uživatel svůj souhlas odvolá nebo právní základ jinak zanikne, je Objednatel povinen o tom OBI CZ neprodleně informovat. 
	 

	§ 30​Technické předpoklady 
	Objednatel odpovídá za pořízení a udržování hardwaru a připojení, které potřebuje, zejména k veřejným telekomunikačním sítím, aby umožnil nerušený přístup k Databázi. 
	 

	§ 31​Úhrada 
	31.1.​Úhrada za Službu Insights je uvedena v příslušném objednávkovém formuláři a rozumí se plus daň z přidané hodnoty v zákonné výši. 
	31.2.​Úhrada se skládá z: 
	a)​jednorázového poplatku za aktivaci přístupu do Databáze a přístupu k archivovaným údajům o zásobách za posledních 24 měsíců („Počáteční poplatek“); 
	b)​měsíčního poplatku za přístup k vybraným datům a datovým balíčkům a jejich aktualizaci. 

	31.3.​Počáteční poplatek se vyúčtuje na začátku smlouvy. Měsíční poplatek je fakturován čtvrtletně předem. Úhrada je splatná do 30 dnů od data vystavení faktury a musí být provedena bankovním převodem na účet uvedený na faktuře. OBI CZ si vyhrazuje právo zasílat faktury Objednateli výhradně elektronicky. 
	31.4.​Námitky proti fakturám musí Objednatel vznést alespoň v textové podobě do 90 dnů od obdržení faktury. Po uplynutí této lhůty se faktura považuje za schválenou Objednatelem. 
	 

	§ 32​Compliance a zvláštní důvěrnost 
	32.1.​Objednatel se zavazuje, že získané důvěrné informace bude využívat v souladu s platnými ustanoveními kartelového práva a že je nebude používat zejména jako prostředek nátlaku na ostatní Společnosti skupiny OBI v rámci vyjednávání o dodavatelských smlouvách a podmínkách nebo ke stanovování cen, sledování cen, dohodám v rozporu s předpisy o ochraně hospodářské soutěže nebo jednání ve vzájemné shodě ve smyslu § 1 GWB a čl. 101 SFEU. 
	32.2.​V případě, že Objednatel sám nebo prostřednictvím spřízněných společností působí také jako maloobchodní prodejce v sektoru B2C (kamenná prodejna a/nebo online) („Duální prodej“), zavazuje se dále Objednatel dodržovat následující opatření: 
	a)​Objednatel je povinen zajistit a uložit všem osobám v rámci své organizační složky a dalším osobám, které s ním spolupracují a které mají v souladu s těmito VOP nebo příslušnou Objednávkou povolen přístup do Databáze nebo které jinak přijdou do styku s důvěrnými informacemi, které jsou v ní k dispozici ("Zasvěcené osoby"), aby získané důvěrné informace nepředávaly na maloobchodní úroveň. V tomto ohledu se povinnost mlčenlivosti vztahuje i na osoby patřící do společnosti Objednatele, tj. zejména na zaměstnance, kteří přicházejí do styku s maloobchodní úrovní; 
	b)​Objednatel zajistí, aby Zasvěcené osoby nepracovaly současně na maloobchodní úrovni Objednatele nebo spřízněných společností; 
	c)​Objednatel zajistí, aby pracoviště Zasvěcené osoby bylo odděleno od pracovišť na maloobchodní úrovni, a to jak fyzicky, tak z hlediska infrastruktury IT; 
	d)​Objednatel zajistí, aby v jeho společnosti a ve společnostech ostatních Zasvěcených osob („Zasvěcené společnosti“) byl po dobu trvání smlouvy provozován systém řízení bezpečnosti informací v souladu s normou ISO 27001 nebo srovnatelnými standardy; 
	e)​Objednatel zajistí, aby práva fyzického a digitálního přístupu k důvěrným informacím obsaženým v Databázi nebyla zpřístupněna zaměstnancům na maloobchodní úrovni; 
	f)​Objednatel zajistí, aby všichni zaměstnanci Zasvěcené společnosti byli proškoleni a poučeni o zákonném nakládání s důvěrnými informacemi a aby pravidelně a opakovaně absolvovali školení o dodržování předpisů s cílem zvýšit povědomí o compliance a únicích informací, které porušují předpisy o ochraně hospodářské soutěže. Objednatel zajistí, aby bylo provádění opatření k zajištění souladu s předpisy (compliance) zdokumentováno a aby byli zaměstnanci průběžně a vhodným způsobem kontrolováni kvalifikovanými pověřenci pro compliance. 

	32.3.​Zvláštní závazky uvedené v § 32 platí na doplnění závazků důvěrnosti vyplývajících z § 40 těchto VOP. V případě rozporů mají přednost ustanovení tohoto § 32, pokud je tím dotčeno smluvní plnění v rámci Služby Insights. 
	 

	§ 33​Zvláštní právo na výpověď 
	K doplnění ustanovení o výpovědi podle § 39 je OBI CZ oprávněna kdykoli s okamžitou platností a bez dodržení výpovědní lhůty, 
	a)​ukončit poskytování datového balíčku „Category Development“ a v souladu s tím vypovědět část smlouvy, jakmile budou v příslušné kategorii výrobků působit pouze dva nebo méně poskytovatelů. Pro výpočet počtu poskytovatelů se berou v úvahu pouze poskytovatelé, kteří nejsou považováni za spřízněné společnosti Objednatele nebo jiného poskytovatele v dané kategorii výrobků. Kategorie výrobků jsou definovány oddělením Category Management Skupiny OBI. Každý výrobek je přitom zařazen do jedné hlavní skupiny výrobků („MPG“) a jedné podřízené skupiny výrobků („PG“). Přístup k datovému balíčku „Category Development“ je poskytován na úrovni MPG. To znamená, že Objednatel může být vyloučen z MPG, včetně všech PG, které jsou s touto MPG spojeny, a přitom si zachovat přístup k ostatním MPG. V případě dílčí výpovědi se měsíční poplatek sníží poměrným dílem; 
	b)​vypovědět smlouvu, pokud bude ukončená dodavatelská smlouva mezi Objednatelem a příslušnou Společností skupiny OBI. 
	 


	§ 34​Doba platnosti smlouvy 
	34.1.​Doba platnosti smlouvy začíná okamžikem sjednaným v objednávce („Datum zahájení“) nebo, pokud Datum zahájení není stanoveno, dnem, kdy OBI CZ zahájí realizaci Objednávky. 
	34.2.​Není-li v těchto VOP nebo v Objednávce stanoveno jinak, smlouva se uzavírá na dobu neurčitou a může být vypovězena kteroukoli ze stran s tříměsíční výpovědní lhůtou ke konci měsíce. 
	 

	§ 35​Vady a reklamace vad 
	35.1.​Není-li v těchto VOP nebo v Objednávce stanoveno jinak, je Objednatel povinen zkontrolovat soulad služeb OBI CZ se smlouvou bezprostředně po jejich poskytnutí. 
	35.2.​Objednatel je povinen oznámit OBI CZ případné vady smluvně sjednané služby neprodleně poté, co se o příslušné vadě dozví, a to alespoň v textové podobě („Reklamace vad“).  
	35.3.​Objednatel je povinen předat, předat nebo jinak zpřístupnit OBI CZ veškeré dokumenty potřebné k prošetření reklamace. 
	35.4.​Pokud Objednatel včas nezkontroluje soulad se smlouvou a/nebo včas neoznámí vady, má se za to, že služba nemá vady. 
	 

	§ 36​Odpovědnost 
	36.1.​ OBI CZ ručí neomezeně v případě úmyslu a hrubé nedbalosti, při újmě na životě, těle nebo zdraví, při převzetí záruky v rozsahu záruky a podle zákona o odpovědnosti za škodu způsobenou vadou výrobku.  
	36.2.​V případě lehké nedbalosti ručí OBI CZ při porušení podstatné smluvní povinnosti, jejíž splnění je předpokladem řádného plnění smlouvy a na jejíž dodržení může objednatel pravidelně spoléhat („Podstatná povinnost“), omezené na typicky předvídatelnou škodu. V ostatním je odpovědnost za škody způsobené lehkou nedbalostí vyloučena. 
	36.3.​Ustanovení o odpovědnosti se přiměřeně použijí v případě porušení povinností prostřednictvím pověřenců OBI CZ. 
	36.4.​OBI CZ neodpovídá za škody a prodlení při poskytování služeb způsobené poruchami telefonních linek, serverů a jiných zařízení, které nejsou pod kontrolou OBI CZ, ani za poškození a/nebo selhání reklamních nosičů a/nebo reklamních ploch třetími osobami, které nejsou pověřenci, ledaže poškození a/nebo selhání třetí osoby bylo umožněno porušením povinností ze strany OBI CZ. 

	§ 37​Zproštění odpovědnosti 
	§ 38​Vyšší moc 
	Pokud a dokud existuje případ vyšší moci, jsou strany zproštěny svých povinností plnění od okamžiku výskytu vyšší moci až do jejího ukončení. Vyšší mocí se rozumí vnější událost způsobená elementárními přírodními silami nebo jinými mimořádnými událostmi v životním prostředí nebo jednáním třetích osob, která je podle lidského poznání a zkušenosti nepředvídatelná, které nelze zabránit nebo ji zneškodnit ekonomicky přijatelnými prostředky ani při vynaložení maximální péče, kterou lze za daných okolností rozumně očekávat, a kterou nelze pro její četnost akceptovat. Pokud se služby OBI CZ stanou nemožnými v důsledku vyšší moci nebo pokud již nelze zaručit včasné poskytnutí služeb, OBI CZ o této okolnosti informuje Objednatele. V takovém případě se strany dohodnou na vhodné náhradě. 

	§ 39​Výpověď 
	39.1.​Obě strany jsou oprávněny vypovědět smlouvu ze závažného důvodu bez dodržení výpovědní lhůty. 
	39.2.​Za závažný důvod se považuje, pokud nelze rozumně očekávat, že strana, která smlouvu vypovídá, bude pokračovat ve smluvním vztahu až do dohodnutého ukončení nebo do uplynutí běžné výpovědní lhůty, a to s přihlédnutím ke všem okolnostem konkrétního případu a při zvážení zájmů obou stran. 
	39.3.​OBI CZ je zejména v následujících případech oprávněna vypovědět smlouvu bez dodržení výpovědní lhůty: 
	a)​v případě porušení Reklamní směrnice OBI; 
	b)​pokud příslušný dozorový úřad během trvání smlouvy zcela nebo zčásti zakáže reklamní kampaň; 
	c)​v případě, že Objednatel odmítne poskytnout OBI CZ součinnost nebo ji neposkytne i přes stanovený termín pro poskytnutí součinnosti a výzvu OBI CZ k poskytnutí součinnosti v přiměřené lhůtě; 
	d)​pokud se Objednatel dostane do prodlení s platbou splatné úhrady a neuhradí platbu ve stanovené lhůtě ani přes upomínku s přiměřenou lhůtou; 
	e)​pokud Objednatel zaviněně poruší podstatné smluvní povinnosti, které mu byly uloženy, a přes upomínku s přiměřenou lhůtou nezjedná nápravu ve stanovené lhůtě; 
	f)​pokud Objednatel zaviněně poruší právní předpisy, které přímo či nepřímo mají význam pro plnění této smlouvy, nebo poruší dobré mravy; 
	g)​pokud Objednatel poruší povinnost mlčenlivosti; 
	h)​pokud Objednatel zahájí insolvenční řízení, dostane se do platební neschopnosti, pokud bude jmenován insolvenční správce ve prospěch věřitelů nebo bude ukončena podnikatelská činnost. 


	§ 40​Důvěrnost 
	40.1.​Strany se zavazují zacházet se všemi důvěrnými informacemi jako s přísně důvěrnými a používat je výhradně pro účely zkoumání, posuzování, poradenství, vyjednávání nebo realizace příslušné smlouvy, na jejímž základě byly důvěrné informace předány („Účel“). 
	40.2.​Strany zpřístupní důvěrné informace třetím stranám pouze s předchozím souhlasem sdělující strany („Poskytovatel informací“), který musí být udělen alespoň v textové podobě. Vložení důvěrných informací do AI se rovněž považuje za zpřístupnění, pokud jsou důvěrné informace tímto způsobem nepřímo zpřístupněny třetím stranám – například použitím důvěrných informací pro obecné účely učení AI. Souhlas ve smyslu věty první může být udělen nebo odmítnut pouze podle vlastního uvážení Poskytovatele informací. Přijímající strana („Přijímající strana“) je však oprávněna zpřístupnit důvěrné informace i bez předchozího souhlasu svým zástupcům (zástupci a všichni další příjemci, kterým jsou oprávněně zpřístupněny důvěrné informace, společně dále jen „oprávnění příjemci“). V každém případě však mohou být důvěrné informace zpřístupněny pouze v rozsahu nezbytném pro daný Účel
	40.3.​„Zástupci” ve smyslu § 40 jsou podle § 15 a násl. německého zákona o akciových společnostech všechny současné a budoucí spřízněné společnosti jedné ze stran („Spřízněné společnosti“), jakož i příslušní členové představenstva, členové, vedoucí pracovníci a zaměstnanci strany, resp. Spřízněné společnosti a všichni profesionální poradci, poskytovatelé kapitálu, auditoři a – v případě agentur – nezávislí zákazníci. 
	40.4.​Pokud mezi stranami nebylo ujednáno jinak, zahrnuje výraz „Důvěrné informace“ – nezávisle na tom, zda byla informace zpřístupněna před nebo po uzavření smlouvy: 
	a)​veškeré finanční, technické, ekonomické, právní, daňové nebo jiné informace (zejména návrhy, fotografie, technické výkresy, popisy (výrobků), příručky, software, programy, návody, technické, vědecké a ekonomické know-how, provozní postupy, metody, výsledky hodnocení, obchodní nebo technické plány a nabídky), které Poskytovatel informací nebo jeho zástupci zpřístupní Přijímající straně nebo jejím zástupcům nebo se o nich dozvědí jiným způsobem – v jakékoli formě (ústní, písemné, elektronické nebo jiné) a bez ohledu na to, zda jsou považovány za obchodní tajemství podle § 2 bodu 1 německého zákona o ochraně obchodního tajemství (GeschGehG) nebo srovnatelných zákonů jiných států – a jsou označeny jako důvěrné nebo mohou být důvodně klasifikovány jako důvěrné vzhledem k jiným okolnostem, 
	b)​skutečnost, že důvěrné informace jsou sdělovány Přijímající straně a/nebo jejím zástupcům, stejně jako existence a obsah veškerých smluv mezi OBI CZ a Objednatelem, stejně jako veškeré ceny, mediální dosah, počty zákazníků, údaje z Databáze Insights Solution a strategie rozvoje podnikání. 

	40.5.​Za Důvěrné informace se nepovažují informace, údaje, dokumenty nebo materiály, které 
	a)​byly před zveřejněním veřejně dostupné nebo se veřejně dostupnými stanou později, aniž by Přijímající strana, její Spřízněné společnosti, její zástupci nebo jakákoli jiná strana porušili podle nejlepšího vědomí Přijímající strany jakoukoli povinnost mlčenlivosti; nebo 
	b)​byly Přijímající straně nebo jejím zástupcům oprávněně sděleny třetí stranou, aniž by Přijímající strana nebo její zástupci nebo jakákoli jiná strana porušili podle nejlepšího vědomí Přijímající strany jakoukoli povinnost mlčenlivosti; nebo 
	c)​byly Přijímající straně nebo jejím zástupcům oprávněně známy před jejich zveřejněním Poskytovatelem informací a/nebo jeho přidruženými společnostmi, aniž by přijímající strana nebo její zástupci nebo jakákoli jiná strana porušili podle nejlepšího vědomí Přijímající strany jakoukoli povinnost mlčenlivosti; nebo 
	d)​byly vyvinuté Přijímající stranou nebo jejími zástupci nebo v jejich prospěch bez použití Důvěrných informací; nebo 
	e)​byly Poskytovatelem informací výslovně prohlášeny za nedůvěrné, alespoň v textové podobě. 

	40.6.​Přijímající strana nese důkazní břemeno, pokud jde o existenci výjimky podle bodu 40.5. 
	40.7.​Přijímající strana nebo její zástupci mohou zveřejnit Důvěrné informace, které jsou povinni zveřejnit podle 
	a)​použitelných právních předpisů nebo požadavků regulačního orgánu nebo státního orgánu, který to zákonně vyžaduje, nebo 
	b)​požadavků orgánu burzovního dohledu nebo burzy cenných papírů, na které jsou kótovány akcie Přijímající strany nebo jejích Spřízněných společností nebo které se na Přijímající stranu nebo její zástupce vztahují, nebo 
	c)​příkazu, nařízení, ustanovení, předpisu nebo rozhodnutí příslušného soudu, regulačního, soudního nebo státního orgánu nebo srovnatelného orgánu nebo daňového orgánu příslušné jurisdikce jednajícího v rámci výkonu svých pravomocí, 
	za předpokladu, že Přijímající strana nebo její zástupci omezí zpřístupnění Důvěrných informací na minimum nezbytné pro splnění svých povinností, a pokud to zákon umožňuje, písemně oznámí tuto povinnost Poskytovateli informací co nejdříve, aby mu poskytli možnost vznést námitky proti požadovanému zpřístupnění. 

	40.8.​Přijímající strana je povinna bez zbytečného odkladu informovat Poskytovatele informací, pokud se dozví (včetně svých zástupců), že Důvěrné informace, které obdržela, byly zveřejněny nebo jinak použity v rozporu s těmito VOP. 
	40.9.​Závazky uvedené v tomto § 40 platí ve prospěch Spřízněných společností Poskytovatele informací jako smlouva s ochranným účinkem ve prospěch třetích osob. 
	40.10.​Poskytovatel informací a jeho Spřízněné společnosti si vždy ponechají veškerá práva duševního vlastnictví (zejména patenty, autorská práva, ochranné známky a práva na know-how) ve vztahu k Důvěrným informacím a Přijímající strana (včetně jejích oprávněných příjemců) nezíská žádná práva duševního vlastnictví ve vztahu k Důvěrným informacím ani na základě smlouvy, ani ze zákona. Přijímající straně ani jejím oprávněným příjemcům se neudělují žádná práva k Důvěrným informacím ani licence k Důvěrným informacím, s výjimkou omezeného práva oprávněných příjemců používat Důvěrné informace pro účely smlouvy. 
	40.11.​Přijímající strana a její oprávnění příjemci jsou povinni na písemnou žádost Poskytovatele informací nebo do 30 dnů od ukončení nebo vypršení smlouvy, která vedla k poskytnutí Důvěrných informací, neprodleně vrátit nebo zničit veškeré dokumenty obsahující Důvěrné informace a trvale vymazat veškerá data na datových nosičích obsahující Důvěrné informace. Soubory a všechny kopie pořízené v této souvislosti, které obsahují Důvěrné informace (v jakékoli podobě, zejména shrnutí, kopie a výpisy Důvěrných informací), musí být vymazány ze všech nosičů dat nebo, pokud jsou k dispozici ve ztělesněné podobě, zničeny. 
	40.12.​Přijímající strana a její oprávnění příjemci nejsou povinni – za předpokladu, že uchovávané Důvěrné informace jsou důvěrné v souladu s podmínkami této Smlouvy – odstranit Důvěrné informace nebo shrnutí, poznámky, analýzy, sbírky, studie nebo jiné dokumenty obsahující důvěrné informace, pokud 
	a)​jsou uložené v zálohách nebo archivech počítačového systému, který obsahuje nebo dříve obsahoval Důvěrné informace, pokud zálohování nebo archivace probíhá v rámci běžného provozu tohoto počítačového systému a takto uložené Důvěrné informace není možné rozumně vymazat, 
	b)​musí být uchovávány Přijímající stranou a jejími oprávněnými příjemci pro účely pojištění profesní odpovědnosti, postupů interního auditu nebo pro účely interního řízení; nebo 
	c)​musí být Přijímající stranou a jejími oprávněnými příjemci uchovávány podle platných právních předpisů nebo podle požadavků jakéhokoli příslušného soudního, státního nebo regulačního orgánu nebo podobného orgánu nebo podle pravidel či předpisů jakékoli komise pro cenné papíry nebo burzy cenných papírů, na které jsou cenné papíry Přijímající strany nebo jejích oprávněných příjemců kótovány nebo obchodovány, nebo pro účely auditu. 

	40.13.​Za každé jednotlivé zaviněné porušení povinnosti mlčenlivosti podle § 31a § 40 těchto VOP je OBI CZ oprávněna požadovat po Objednateli zaplacení smluvní pokuty, jejíž výši určí OBI CZ podle svého uvážení a v případě sporu její přiměřenost přezkoumá soud. Pokud jsou Důvěrné informace v rámci jednoho úkonu předány více adresátům, např. při zaslání e-mailu více adresátům, náleží smluvní pokuta za každého adresáta. Zaplacení smluvní pokuty nevylučuje uplatnění nároku na soudní zákaz nebo další náhradu škody, pokud jsou předloženy příslušné důkazy. V takovém případě si Objednatel vyhrazuje právo prokázat, že škoda nevznikla vůbec nebo v jiné než stanovené výši. Smluvní pokuta se připočte k případné náhradě škody. 
	40.14.​Hrozí-li porušení nebo pokračování v porušování těchto VOP způsobené Přijímající stranou nebo jí přičitatelné, je Poskytovatel informací oprávněn získat soudní zákaz v rámci předběžné právní ochrany, aniž by musel prokazovat skutečnou nebo potenciální škodu. 
	 

	§ 41​Referenční právo 
	OBI CZ je oprávněna používat jméno a logo Objednatele, jakož i popis služby poskytované OBI CZ (společně „Referenční údaje“) jako referenci za účelem reklamy na služby OBI CZ vůči třetím osobám („Referenční účel“). OBI CZ je oprávněna veřejně uvádět Referenční údaje na internetových stránkách Společností skupiny OBI a v prezentacích, jako jsou pitch decky – včetně všech značek, loga společnosti nebo jiných ochranných známek Objednatele obsažených v logu. Objednatel převádí na OBI CZ potřebná práva k užití, která mohou být sublicencována Společnostem skupiny OBI a která jsou obsahově omezena na Referenční účel, ale nepodléhají žádným prostorovým ani časovým omezením. 

	§ 42​Compliance a Etický kodex 
	42.1.​Objednatel se zavazuje dodržovat platné zákony a předpisy, jakož i Etický kodex OBI pro obchodní partnery (dále jen „Etický kodex“). Tento Etický kodex stanoví očekávání, která jsou zakotvena také v Prohlášení o zásadách skupiny OBI. Objednatel se zavazuje vyvinout přiměřené úsilí, aby zajistil, že jeho přímí obchodní partneři budou rovněž dodržovat zásady stanovené v Etickém kodexu. 
	42.2.​OBI CZ a třetí strany pověřené OBI CZ si mohou kdykoli vyžádat od Objednatele příslušné informace a dokumenty za účelem ověření dodržování předpisů a provedení kontrolních opatření, pokud existuje důvodné podezření na porušení Etického kodexu. 
	42.3.​Objednatel je povinen neprodleně informovat OBI CZ, pokud se dozví o jakémkoli porušení Etického kodexu ve své vlastní obchodní oblasti nebo u svých přímých či nepřímých obchodních partnerů zapojených do spolupráce se OBI CZ. Objednatel je povinen neprodleně přijmout opatření, aby porušením a jejich negativním vlivům pokud možno zabránil a ukončil je. 
	42.4.​Pokud Objednatel opakovaně nebo závažným způsobem poruší Etický kodex nebo zásady a povinnosti stanovené v tomto § 42, je OBI CZ oprávněna – aniž by byla dotčena jakákoli jiná práva a opravné prostředky – ukončit obchodní vztah s Objednatelem mimořádnou výpovědí s okamžitou platností. 
	42.5.​Dále má v případě porušení nebo důvodného podezření na porušení OBI CZ právo dočasně pozastavit obchodní vztah, dokud nebude porušení napraveno nebo podezření vyvráceno. 

	§ 43​Používání AI 
	Pokud Objednatel používá model AI nebo systém AI ve smyslu nařízení (EU) 2024/1689 („Nařízení AI“) (model AI a systém AI dále jednotlivě a společně jako „Umělá inteligence“) v rámci obchodního vztahu s OBI CZ, zavazuje se Objednatel: 
	(a) Umělá inteligence, která pracuje s údaji OBI nebo údaji zaměstnanců OBI, bude používat pouze v uzavřených systémových prostředích a údaje nebude používat pro účely učení Umělé inteligence nad rámec aplikace pro OBI;  
	(b) používat Umělou inteligenci pouze zaměstnanci, kteří disponují nezbytnými kompetencemi v oblasti umělé inteligence ve smyslu článku 4 Nařízení AI; 
	c) dodržovat zákonné požadavky na označování v souvislosti s používáním Umělé inteligence, zejména požadavky Nařízení AI; 
	§ 44​Postoupení, započtení, zadržovací práva 
	44.1.​OBI CZ je oprávněna kdykoli postoupit své pohledávky za Objednatelem vyplývající z Objednávky na jednu nebo více Společností skupiny OBI. OBI CZ je rovněž oprávněna započíst své vlastní pohledávky proti pohledávkám Objednatele; to platí i pro pohledávky, které má Objednatel vůči jiným Společnostem skupiny OBI, přičemž se upouští od požadavku vzájemnosti. 
	44.2.​Započtení nebo uplatnění zadržovacího práva nebo práva odmítnout plnění ze strany OBI CZ je možné, pokud OBI CZ má vůči Objednateli práva nebo pohledávky, a to bez ohledu na to, zda se případné protipohledávky OBI CZ vztahují k právnímu úkonu, z něhož Objednatel odvozuje své nároky. 
	44.3.​Započtení nebo uplatnění zadržovacího práva nebo práva odmítnout plnění ze strany Objednatele je možné pouze u nesporných nebo právoplatně zjištěných pohledávek. Tato práva může Objednatel uplatnit pouze v případě, že se protipohledávky zakládají na stejném smluvním vztahu. 

	§ 45​Výhrada změn 
	45.1.​Bez ohledu na bod 46.8 může OBI CZ tyto VOP změnit, pokud je to nezbytné pro přiměřené pokračování a plnění smluvního vztahu z níže uvedených důvodů: 
	a)​vyplnění vzniklých mezer ve smlouvě, pokud mezera v těchto VOP, která vznikla po uzavření smlouvy, způsobuje nezanedbatelné obtíže při plnění smlouvy (např. judikatura prohlásí určité ustanovení za neplatné) a nelze ji odstranit jiným způsobem; nebo 
	b)​přizpůsobení těchto VOP změnám právního stavu (např. změnám příslušných zákonů nebo rozhodnutí nejvyšších soudů), pokud je to nezbytné k zajištění zákonnosti a jiné právní slučitelnosti těchto VOP a plnění a protiplnění; 
	c)​obnovení rovnocennosti plnění a protiplnění, pokud je tato po uzavření smlouvy v nezanedbatelné míře narušena nepředvídatelnými změnami právních nebo jiných rámcových podmínek (např. změnami právních předpisů, pokud jejich konkrétní obsah nebyl již předvídatelný – např. ve fázi mezi ukončením formálního legislativního postupu a jejich vstupem v platnost). To platí pouze v případě, že OBI CZ tyto změny neiniciuje a nemá na ně žádný vliv, nebo 
	d)​zohlednění úprav v organizaci společnosti, pokud je to přiměřené. 

	45.2.​OBI CZ bude informovat Objednatele o plánované změně VOP nejméně šest týdnů před plánovaným vstupem změněných VOP v platnost. 
	45.3.​Objednatel může bez výpovědní lhůty a bezplatně vypovědět část smlouvy, které se změna týká, a to k navrženému datu, kdy změny nabývají účinnosti. Pokud Objednatel neučiní výpověď před nabytím účinnosti změněných VOP, považují se tyto za přijaté a rozhodující pro další smluvní vztah. O obou bodech musí být Objednatel v oznámení výslovně informován. 
	 

	§ 46​Závěrečná ustanovení 
	46.1.​Tyto VOP a všechny Objednávky v souvislosti s těmito VOP podléhají právu Spolkové republiky Německo s vyloučením Úmluvy OSN o smlouvách o mezinárodní koupi zboží. 
	46.2.​Výhradním místem soudní příslušnosti pro všechny spory mezi stranami vyplývající z těchto VOP nebo v souvislosti s nimi je Kolín nad Rýnem. 
	46.3.​Případné všeobecné obchodní podmínky Objednatele jsou vyloučeny a nestávají se součástí smlouvy. To platí i v případě, že je Objednatel zašle OBI CZ – v jakékoli formě nebo z jakéhokoli důvodu – a OBI CZ proti nim nevznese námitky. 
	46.4.​Pokud by některé ustanovení těchto VOP nebo souvisejících Objednávek bylo nebo se stalo neplatným nebo nevymahatelným nebo by se vyskytla právní mezera, nemá to vliv na platnost ostatních ustanovení těchto VOP nebo souvisejících Objednávek. V takovém případě se má za to, že neplatné nebo nevymahatelné ustanovení bude nahrazeno právně platným ustanovením, které se nejvíce blíží zamýšlenému hospodářskému účelu neplatného nebo nevymahatelného ustanovení, pokud OBI CZ nevyužije svého práva na změnu podle bodu 45.1. To platí i pro případné právní mezery. 
	46.5.​OBI CZ je oprávněna kdykoli převést práva a povinnosti vyplývající ze smluv s Objednatelem zcela nebo zčásti na jiné Společnosti skupiny OBI. V ostatních případech je k postoupení práv a povinností na třetí osoby nutný předchozí souhlas druhé strany, který nesmí být bezdůvodně odepřen. 
	46.6.​Pokud OBI CZ nevyužije nebo neuplatní žádné právo nebo opravný prostředek poskytnutý podle těchto VOP, nepovažuje se to za vzdání se těchto práv a opravných prostředků. Jakékoli právo přiznané OBI CZ ve VOP existuje kumulativně a souběžně s jakýmikoli jinými právy a opravnými prostředky přiznanými zákonem nebo platnými předpisy jakékoli jurisdikce. 
	46.7.​Objednatel může uplatnit právo na odmítnutí plnění nebo zadržovací právo pouze v případě, že se protinárok zakládá na stejném smluvním vztahu a byl pravomocně zjištěn nebo uznán OBI CZ. 
	46.8.​Tyto VOP a jejich přílohy spolu s příslušnou Objednávkou představují úplnou dohodu mezi stranami ohledně příslušné Objednávky. Změny, doplňky nebo zrušení těchto VOP či Objednávky musí být učiněny písemně, aby byly účinné, přičemž požadavek písemné formy splňuje elektronický dokument s elektronickým podpisem a podpisovým protokolem s využitím softwaru pro elektronický podpis. 
	46.9.​Tyto VOP byly vyhotoveny v německém a českém jazyce, přičemž německá verze je rozhodující. 
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